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市 民 課南松本マイナンバーカードセンター オープン

更新件数の増を受け窓口拡大

▶ カード交付開始から１０年・マイナポイント交付から5年が経過 ⇒ 更新件数 増

▶ 手続きの待ち時間を短縮するため、センターを設置して窓口を１１か所追加

場 所

イオン南松本店2階
（松本市双葉5-20）

(火)～(金) ９:00～18：00
(土) ９:00～16：30

※ (日)・(月)・祝日・振替休日(土を除く)・年末年始は休所

開所日時

センターなら 市役所の受付時間外でも手続き可能

▶ 新規申請
・申請受付、顔写真の無料撮影、
交付 （交付場所がセンターの場合）

・持ち物：本人確認書類

できること

この機会に
ぜひ申請を!

電子証明書の更新
（カードに内蔵されている情報）

申請・交付 カード本体の更新
（あわせて電子証明書も更新）

５年 ５年 ５年 ５年 ５年

電子証明書の更新 カード本体の更新

マイナンバーカード更新のタイミング

R8.3.3～

【カードを持っている方】

▶ 電子証明書の更新 〔交付後5年目〕

・暗証番号を入力
・持ち物：現行のカード

▶ カードの更新 〔交付後10年目〕

・申請受付、顔写真の無料撮影、
交付 （交付場所がセンターの場合）

・持ち物：現行のカード

▶ その他
券面の氏名・住所変更、
暗証番号変更

【カードを持っていない方】

即日完了

後日交付

後日交付



市 長 記 者 会 見 資 料

８ . ３ . ５

市 民 課

松本市マイナンバーカード保有率 マイナンバーカードの便利な機能

※R８．２末時点

80.0％
(187,712人)

20.0％

(46,939人)

〔参考〕
全 国…81.7％
長野県…80.7%

マイナ保険証

・健康保険証としての利用
・マイナポータルで診療・薬剤の情報を閲覧
・R7.10～マイナ救急(救急隊が医療情報を閲覧)

e-Tax

・スマートフォンで所得税の確定申告
・マイナポータルでの控除額自動計算

(ふるさと納税や生命保険料控除証明書など)

コンビニでの証明書取得

特定在留カード

・R８．６～開始予定
「在留カード」
（外国人の身分証明書）

と一体化

・マルチコピー機で証明書取得 休日や夜間も利用可能
・市役所で手続きするより最大350円お得 (R9.3末まで1通100円)
・R８．２末～ 市役所窓口のみの交付だったマイナンバー入りの住民票も取得可能に

引越し手続き

南松本マイナンバーカードセンター オープン

更新件数の増を受け窓口拡大

・松本市外への
転出手続き
（オンライン）

パスポート申請 マイナ免許証

・R7.3～開始
運転免許証と
一体化

・R7.3～開始
（オンライン)

R8.3.3～



3/14（土）

から

市 長 記 者 会 見 資 料

８ ． ３ ． ５

公 共 交 通 課
交 通 ネ ッ ト ワ ー ク 課

【3月14日（土）】
運賃改定

● 普通運賃を一律２０円値上げ

● キャッシュレス決済割引

● 金額式フリー定期券導入＊

● 子育て世代の負担軽減

【3月14日】
運賃改定

【R9.4月供用開始】（予定）

電子情報案内板
【４月1日（水）】

交通系ICカード対応＊

● Suica・モバイルSuica など

く る る

● 地域連携ICカード「KURURU」
福祉100円バス対応
バスの定期券としても

子どもにやさしい公共交通へ！ 暮らし方にあったキャッシュレス決済で出発進行！

ついに
バスでも
利用可能

＊ 一般路線のみ＊ 一般路線のみ

● 松本駅お城口広場へ（大型）
主要な目的地別の乗り場や時刻表
タクシーやシェアサイクルの情報

● バス乗り場へ（屋根下）
お城口３か所、アルプス口１か所
これから発車する路線の情報と
次発の路線の情報

お城口では…３か所８路線が乗り入れ

初めての方でも、わかりやすく快適に

「KURURU」は長野市公共交通活性化・再生協議会の登録商標です│長野県PRキャラクター「アルクマ」©長野県アルクマ23-0090│「Suica・モバイルSuica」は東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です

ぐるっとまつもとバス
運賃改定と電子決済で もっと便利に



▶ R5．4． 1 公設民営「ぐるっとまつもとバス」 スタート ➡ 「ルート」「便数」を松本市で決定し、再編

▶ Ｒ8．3．14 運賃政策と、ダイヤ改正を実施

路線バスの
現状

人口減少による利用者の減少 + 人件費と燃料費の高騰
（コロナ禍前の水準に戻っていない）

サービス継続のため
普通運賃を一律20円値上げ

◎ 子育て世代の負担軽減 将来も移動手段としてバスを選択するために

運賃改定
と

決済方法

ポ
イ
ン
ト

◎ 誰でも気軽に利用しやすい「キャッシュレス決済」の整備

ポ
イ
ン
ト

「KURURU」は長野市公共交通活性化・再生協議会の登録商標です│長野県PRキャラクター「アルクマ」©長野県アルクマ23-0090│「Suica・モバイルSuica」は東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です

子どもにやさしい公共交通へ！ 暮らし方にあったキャッシュレス決済で出発進行！

✔通学定期券の値下げ 割引率40％ 割引率を50％にアップ

✔小児運賃（普通運賃の半額）の適用範囲 小学生のみ 小学生・中学生に拡大

✔ 無料で乗れる幼児（付添いありの１歳以上６歳未満）の数 １人まで ３人までに拡大

✔【新規】交通系ICカード(R8.4.1～) ＊ 地域連携ＩＣカード「ＫＵＲＵＲＵ」を導入！Suica・モバイルSuicaなども使える

✔【新規】キャッシュレス決済割引 キャッシュレス決済なら運賃が現行（値上げ前）と同じ！（おおむね２年間）

✔【新規】金額式フリー定期券＊ 指定した金額内なら、どの路線・どの停留所間でも使える！

✔【継続】クレジットタッチ決済、チケットQR（アプリ・紙製プリペイド）

＊ 一般路線のみ
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公 共 交 通 課
交 通 ネ ッ ト ワ ー ク 課

ぐるっとまつもとバス
運賃改定と電子決済で もっと便利に

全国相互利用可能なICカードも利用可能



路線名 主な内容 ねらい

松本・島内線
（小宮系統）

○ 増便
➡ 午前、午後各２便

○ 日曜日及び祝日の運行開始

「通学」「通院」「買い物」「観光」利用者の
増加

四賀線 （保福寺系統）

市営バス四賀循環線
○一部便の運行範囲拡大

➡ 通学利用の多い、朝・夕のスクール便の運行範囲を拡大
「通学」利用者の増加

山形線 ○ 増便+ダイヤ変更
➡ 夕方の山形方面を増便

「通勤」利用者の増加

朝日・波田線 ○ 増便
➡ 梓川高校発を１便増便

「通学」「通勤」利用者の増加

鹿教湯温泉線 ○ ダイヤ変更
➡ 鹿教湯病院発～松本駅着の一部便の

発車時間を約３０分遅く設定

「通院」利用者の増加

南松本・平田線
平田・村井線

○路線の廃止 ➡ 一部区間は南松本・山形線でカバー
参考：１便当たり利用者数
南松本・平田線 ０．６３人 ／ 平田・村井線 ０．７９人

ドライバー／車両の再配分

◎ 運行状況、利用者の声、運行事業者などの意見を踏まえ、路線やダイヤを改正します。

主な
ダイヤ改正

内容

詳細な内容や具体的な時刻は、松本市ホームページで確認を！
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公 共 交 通 課
交 通 ネ ッ ト ワ ー ク 課

ぐるっとまつもとバス
ダイヤ改正と路線の見直しで もっと便利に


