
お問い合わせ 松本市役所 危機管理課

返信されたメールに
記載されたアドレス
（URL）にアクセスします。

・防犯・消費生活情報

・行方不明者情報

・消費生活情報

・停電情報

・行方不明者情報

・熱中症警戒アラート

・気象情報

（大雨、大雪注意報・警報、

土砂災害警戒情報等）

・市からの緊急情報

(避難情報、避難所情報、災害情報等）

・災害時の交通情報

・Jアラート情報

・火災情報

登録完了！

かんたん登録

迅速・正確な情報をお届け

詳しい登録手順と情報は裏面へ →

ＱＲコードを読み取り空

メールを送信します。

松本安心ネットに
ご登録を！

松本市

松本市公式メール配信サービス

※令和6年2月18日までに松本安心ネットへ登録済みの方は、再登録のお手続きは
不要です。（登録情報は自動で引き継がれます。）

松本市のマスコットキャラクター
アルプちゃん

メールアドレス：kikikanri@city.matsumoto.lg.jp
電話：0263-33-9119 FAX：0263-33-1011



注意事項

登録アドレスにメールを送信しても返
信がない場合は、次のことを確認して

再度送信してください。

 登録用メールアドレスが正しいか確認する。
 新着メールの問合せを実施する。
 迷惑メール設定を確認する。

①「system@anshin.city.matsumoto.nagano.jp」
からのメールを受信できるように設定
②URL付メールの許可
③なりすまし規制の許可

• 収集したメールアドレスにつきましては、本メール配信以外の用途には利用しません。

• 本サービスの利用は無料ですが、ネット接続等の通信費は利用者負担となります。

• 通信環境等により、通知メールの受信に時間がかかる場合があります。

• 本サービス内容は、予告なしに内容を変更または削除する場合があります。

• システムメンテナンス及びシステム異常により、サービスを停止する場合があります。

• 本サービスから送信したメールがエラーとなって戻ってきた場合は、利用の解除手続
きを取らせて頂く場合があります。

• 配信されるメールへの返信は受け付けておりません。

その他

「松本安心ネット」は、気象・地震などの情報、火災情報、市内で発生した犯罪や子どもを狙った犯罪に
関する情報、消費生活に関する情報等を、速やかに携帯電話等にメールで配信するサービスです。
メールの配信を希望される方は、お持ちの携帯電話から登録することが必要になります。
登録は案内に沿って簡単にできます。多くの方の登録をお待ちしています。

登録手順

内容を確認した上で
登録を押してくださ
い。

設定内容の確認

次の内容でよろしければ
「登録」を、再度編集する
場合は「戻る」を選択して
ください。

〇メールアドレス
○○〇@○○〇.com

〇配信情報
○○〇

〇グループ
○○〇

登録戻る

anshin.matsumoto-city
@raiden2.ktaiwork.jp

QRコードを読み
込み、空メールを
送信します。

〇〇〇〇〇@raiden3.ktaiwork.jp

新規メッセージ

キャンセル

宛先:

Cc/Bcc:

件名:

※QRコードの読み込み機能がない場
合は、上記のメールアドレスを入力し
空メールを送信することが出来ます。

配信を希望する項目
を選択する。

完了したら下の
「次へ」ボタンを
押します。

ユーザー情報登録

〇メールアドレス
○○〇@○○〇.com

〇配信情報
[必須]

○○〇

○○〇

〇グループ
[必須]

○○〇

○○〇

次へ

自分のメールアドレス

メールサービス本登録
のご案内

○○メール

メールサービスの仮登録が
完了しました。まだ登録は
完了していませんので、以
下のURLから一週間以内に本
登録を実施してください。

https://raiden3.ktaiwork.jp/up

date?XXXXXXX

宛先:

17:37〇〇〇〇〇〇@raiden3.kta...

返信されたメールに
記載されたアドレス
（URL）にアクセスしま
す。

携帯電話、スマートフォン、
タブレット、パソコンなど、
メールアドレスがあれば登

録できます。

登録できる端末

◎

登録完了メールが
届けば完了です。

17:37

宛先:自分のメールアドレス

〇〇〇〇〇〇@raiden3.kta...

メールサービス登録完了

○○メールの登録が完了致
しました。
登録内容の変更・配信解除
は次のリンク先にアクセス
してください。

https://raiden3.ktaiwork.jp/up

date?XXXXXXX

お問い合わせ 松本市役所 危機管理課松本市 電話：0263-33-9119 FAX：0263-33-1011

メールアドレス：kikikanri@city.matsumoto.lg.jp

mailto:system@anshin.city.matsumoto.nagano.jp

