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はじめに
外
がいこくじん

国人の みなさんへ
　日

に ほ ん

本は　地
じ し ん

震や　台
たいふう

風など　災
さいがい

害《地
じ し ん

震・台
たいふう

風・大
おおあめ

雨な

どで　危
あぶ

なくなること》が　多
おお

い　国
くに

です。特
とく

に　地
じ し ん

震は　

いつ　どこで　起
お

きるか　わかりません。

　災
さいがい

害のときに　被
ひ が い

害《けがをしたり　家
いえ

などが　壊
こわ

れた

りすること》を　少
すく

なくするためには　防
ぼうさい

災《災
さいがい

害のとき

に　被
ひ が い

害を　少
すく

なくするための　準
じゅんび

備》について　知
し

るこ

とが　大
たいせつ

切です。

　この　ハ
は ん ど ぶ っ く

ンドブックは　あなたと　あなたの　家
か ぞ く

族を　

災
さいがい

害から　守
まも

るために　大
たいせつ

切なことが　書
か

いてあります。

家
か ぞ く

族と　いっしょに　読
よ

んで　ください。

　災
さいがい

害が　起
お

きたときは　地
ち い き

域
の　みんなで　助

たす

け合
あ

うことが　
大
たいせつ

切です。
　ふだんから　地

ち い き

域の　行
ぎょうじ

事に　
参
さ ん か

加して　家
いえ

の　近
ちか

くの人
ひと

と　
知
し

り合
あ

いになって　ください。
地
じ し ん

震のときに　助
たす

けてくれます。

問
と

い合
あ

わせ

松
まつもと

本市
しやくしょ

役所　人
じんけん

権・男
だんじょ

女共
きょうせいか

生課　松
まつもとし

本市多
た ぶ ん か

文化共
きょうせい

生プ
ぷ ら ざ

ラザ

TEL 0263-39-1106
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1地
じ し ん

震って　何
なに

？
　地

じ し ん

震とは　地
じ め ん

面が　揺
ゆ

れることです。
　小
ちい

さい　地
じ し ん

震と　大
おお

きい　地
じ し ん

震が　あります。
　大

おお

きな　地
じ し ん

震では　建
たてもの

物が　壊
こわ

れます。水
すいどう

道や　
電
で ん き

気や　ガ
が す

スが　止
と

まります。
　大
おお

きな　地
じ し ん

震の　後
あと

には　何
な ん ど

度も　揺
ゆ

れが　起
お

きます。

【震
し ん ど

度《地
じ し ん

震の　揺
ゆ

れの　大
おお

きさ》】

震
し ん ど

度1 揺
ゆ

れていることが　わかりません。

震
し ん ど

度2 揺
ゆ

れていることが　少
すこ

し　わかります。

震
し ん ど

度3 揺
ゆ

れていることが　家
いえ

の　中
なか

で　わかります。

震
し ん ど

度4
揺
ゆ

れていることが　みんなに　わかります。
揺
ゆ

れで　目
め

が　覚
さ

めます。

震
し ん ど

度5弱
じゃく みんな　「危

あぶ

ない」と　思
おも

います。
食
しょっき

器や　本
ほん

が　棚
たな

から　落
お

ちます。

震
し ん ど

度5強
きょう 家

か ぐ

具が　倒
たお

れます。
歩
ある

くことが　難
むずか

しいです。

震
し ん ど

度6弱
じゃく

立
た

っていることが　できません。
ド
ど あ

アが　壊
こわ

れて　開
あ

きません。
家
いえ

が　壊
こわ

れます。

震
し ん ど

度6強
きょう 立

た

つことが　できません。
家
いえ

が　壊
こわ

れます。

震
し ん ど

度7
動
うご

くことが　できません。
ビ
び る

ルが　壊
こわ

れます。道
ど う ろ

路が　壊
こわ

れます。

地
じ

　震
し ん
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2地
じ し ん

震が　起
お

きたら　どうしますか？

（１）緊
きんきゅう

急地
じ し ん

震速
そくほう

報
強
つよ

い　地
じ し ん

震が　起
お

きそうなときに　あなたの　
携
けいたい

帯電
で ん わ

話に　「緊
きんきゅう

急地
じ し ん

震速
そくほう

報《大
おお

きな　地
じ し ん

震の　
前
まえ

に　届
とど

く　お知
し

らせ》」の　メ
め ー る

ールが　届
とど

き
ます。　「緊

きんきゅう

急地
じ し ん

震速
そくほう

報」が　届
とど

いたら　急
いそ

い
で　自

じ ぶ ん

分の　体
からだ

を　守
まも

って　ください。

（２）家
いえ

の　中
なか

に　いるとき
❶急

いそ

いで　外
そと

に　出
で

ないで　ください。上
うえ

か
ら　物

もの

が　落
お

ちてくることが　あります。
テ
て ー ぶ る

ーブルや　机
つくえ

の　下
した

に　入
はい

って　体
からだ

を　
守
まも

ります。（特
とく

に　頭
あたま

を　守
まも

ります。）

❷揺
ゆ

れが　止
と

まったら　火
か じ

事にならないよう
に　火

ひ

を　消
け

します。

❸逃
に

げるために　ド
ど あ

アや　窓
まど

を　開
あ

けます。

❹けがをしないように　靴
くつ

を　履
は

きます。

❺逃
に

げるとき　持
も

つ物
もの

を　準
じゅんび

備します。
（15ペ

ぺ ー じ

ージを　見
み

て　ください。）

❻周
まわ

りの　安
あんぜん

全を　よく見
み

て　外
そと

に　出
で

ます。

地
じ

　震
し ん
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（３）外
そと

に　いるとき
★学

がっこう

校や　会
かいしゃ

社に　いるとき	 	
本
ほんだな

棚や　窓
まど

から　離
はな

れます。テ
て ー ぶ る

ーブルや　
机
つくえ

の　下
した

に　入
はい

って　体
からだ

を　守
まも

ります。（特
とく

に　頭
あたま

を　守
まも

ります。）

★ス
す ー ぱ ー

ーパーや　デ
で ぱ ー と

パートに　いるとき	 	
ガ
が ら す

ラスから　離
はな

れて　頭
あたま

を　守
まも

ります。上
うえ

から　落
お

ちてくるものに　気
き

をつけて　く
ださい。お店

みせ

の　人
ひと

の　話
はなし

を　聞
き

いて　く
ださい。

★車
くるま

を　運
うんてん

転しているとき	 	
車
くるま

を　道
ど う ろ

路の　左
ひだり

に　停
と

めて　エ
え ん じ ん

ンジンを　
切
き

ります。鍵
かぎ

は　つけたまま　逃
に

げます。
避
ひなんじょ

難所《みんなが　逃
に

げる　ところ》など　
安
あんぜん

全な　ところへ　逃
に

げます。

★バ
ば す

スや　電
でんしゃ

車に　乗
の

っているとき	 	
つり革

かわ

や　手
て

すりに　しっかり　つかま
ります。すぐに　降

お

りないで　ください。
運
うんてんしゅ

転手の　話
はなし

を　聞
き

いて　ください。

★エ
え れ べ ー た ー

レベーターの　中
なか

に　いるとき	 	
ボ
ぼ た ん

タンを　全
ぜ ん ぶ

部　押
お

して　ください。ド
ど あ

ア
が　開

あ

いたら　すぐに　降
お

ります。階
かいだん

段で　
逃
に

げます。
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★建
たてもの

物の　近
ちか

くに　いるとき	 	
建
たてもの

物が　壊
こわ

れたり　物
もの

が　落
お

ちてきたりし
ます。建

たてもの

物から　離
はな

れます。

★海
うみ

の　近
ちか

くに　いるとき	 	
津
つ な み

波《早
はや

くて　高
たか

い　波
なみ

》が　来
き

ます。す
ぐに　高

たか

い　ところへ　逃
に

げます。海
うみ

から　
遠
とお

い　ところへ　逃
に

げます。

（４）今
いま

から　準
じゅんび

備して　ください
地
じ し ん

震は　いつ　起
お

きるか　わかりません。地
じ し ん

震
が　起

お

きる　前
まえ

に　今
いま

から　準
じゅんび

備して　くださ
い。

★家
か ぐ

具《タ
た ん す

ンス、本
ほんだな

棚、食
しょっき

器棚
だな

》に　転
てんとう

倒
防
ぼ う し

止金
か な ぐ

具《家
か ぐ

具に　付
つ

けます。家
か ぐ

具が　倒
たお

れません。》を　付
つ

けて　ください。

★家
か ぐ

具の　上
うえ

に　重
おも

いものを　置
お

かないで　
ください。

★窓
まど

や　ガ
が ら す

ラスに　飛
ひ さ ん

散防
ぼ う し

止フ
ふ ぃ る む

ィルム《窓
まど

ガ
が ら す

ラスに　貼
は

ります。ケ
け が

ガをしません。》を　
貼
は

って　ください。

★逃
に

げるとき　持
も

っていく　物
もの

を　準
じゅんび

備して　
ください。（15ペ

ぺ ー じ

ージを　見
み

て　ください。）
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1大
おおあめ

雨・洪
こうずい

水
　長

なが

い間
あいだ

　雨
あめ

が　降
ふ

ったり　短
みじか

い時
じ か ん

間に　
たくさんの　雨

あめ

が　降
ふ

ったり　すること
が　あります。
　川
かわ

の　水
みず

が　溢
あふ

れたり　堤
ていぼう

防が　壊
こわ

れ
たりして　道

ど う ろ

路や　家
いえ

が　水
みず

に　つかる
ことが　あります。
　春

はる

から　夏
なつ

に　変
か

わる　「梅
つ ゆ

雨」のこ
ろ　大

おおあめ

雨が　降
ふ

ることが　多
おお

いです。

【雨
あめ

の強
つよ

さ】

１時
じ か ん

間の	雨
あめ

の	量
りょう

（㎜） 用
よ う ご

語 状
じょうきょう

況

10㎜以
いじょう

上20㎜未
み ま ん

満 やや　強
つよ

い　雨
あめ 家

いえ

の　中
なか

でも　雨
あめ

の　音
おと

で　話
はな

し
声
ごえ

が　よく　聞
き

こえない。

20㎜以
いじょう

上30㎜未
み ま ん

満 強
つよ

い　雨
あめ

傘
かさ

を　さしていても　濡
ぬ

れる。車
くるま

の　ワ
わ い ぱ ー

イパーを　早
はや

くしても　見
み

えにくい。

30㎜以
いじょう

上50㎜未
み ま ん

満 激
はげ

しい　雨
あめ 道

ど う ろ

路が　川
かわ

のようになる。山
やま

や　
崖
がけ

が　崩
くず

れやすくなる。

50㎜以
いじょう

上80㎜未
み ま ん

満 非
ひじょう

常に　激
はげ

しい雨
あめ
車
くるま

の　運
うんてん

転は　危
あぶ

ない。山
やま

や　崖
がけ

から　たくさんの　土
つち

や　石
いし

が　
川
かわ

のように　流
なが

れやすくなる。

80㎜以
いじょう

上 猛
もうれつ

烈な　雨
あめ

大
おお

きな　災
さいがい

害が　起
お

きやすい。

大
お お あ め

雨・洪
こ う ず い

水・土
ど し ゃ

砂災
さ い が い

害
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2土
ど し ゃ

砂災
さいがい

害
　雨

あめ

が　たくさん　降
ふ

って　土
つち

の　中
なか

に　水
みず

が
しみこんで　山

やま

や　崖
がけ

の　たくさんの　土
つち

や　石
いし

が　
川
かわ

のように　流
なが

れます。

土
どせきりゅう

石流	‥‥‥ 土
つち

や　石
いし

　木
き

などが　川
かわ

のように　流
なが

れ落
お

ちること
崖
がけくず

崩れ	‥‥‥ 崖
がけ

が　崩
くず

れて　落
お

ちること
地
じ

すべり	‥‥ 地
じ め ん

面が　動
うご

いて　滑
すべ

り落
お

ちること

3大
おおあめ

雨・洪
こうずい

水・土
ど し ゃ

砂災
さいがい

害のとき　どうしますか？
□川

かわ

の　近
ちか

くに　行
い

きません。

□溝
みぞ

や　マ
ま ん ほ ー る

ンホールなどから　水
みず

が　溢
あふ

れていると
きは　安

あんぜん

全な　場
ば し ょ

所（避
ひなんじょ

難所など）へ　避
ひ な ん

難しま
す。

□外
そと

に　水
みず

が　膝
ひざ

の　上
うえ

まで　あったら　２階
かい

より
上
うえ

に　上
あ

がります。

□大
おおあめ

雨で　山
やま

が　崩
くず

れることが　あります。崖
がけ

から　
遠
とお

い　部
へ や

屋に　行
い

きます。

大
お お あ め

雨・洪
こ う ず い

水・土
ど し ゃ

砂災
さ い が い

害

土
どせきりゅう

石流 崖
がけくず

崩れ 地
じ

すべり
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　台
たいふう

風は　日
に ほ ん

本の　南
みなみ

の　海
うみ

で　できた　雨
あめ

の　
雲
くも

が　大
おお

きくなったものです。８月
がつ

から　10
月
がつ

に　たくさん　来
き

ます。とても　強
つよ

い　風
かぜ

が　
吹
ふ

きます。雨
あめ

が　たくさん　降
ふ

ります。

【風
かぜ

の　強
つよ

さ】
風
かぜ
の　速

はや
さ （m/s） 用

ようご

語 状
じょうきょう

況

10ｍ以
いじょう
上15ｍ未

みまん
満 やや　強

つよ

い　風
かぜ 風

かぜ

に　向
む

かって　歩
ある

きにくくなる。傘
かさ

を　さすことが　できない。

15ｍ以
いじょう
上20ｍ未

みまん
満 強

つよ

い　風
かぜ

風
かぜ

に　向
む

かって　歩
ある

くことが　でき
なくなる。転

ころ

ぶ人
ひと

もいる。雨
あ ま ど

戸や　
シ
し ゃ っ た ー

ャッターが　揺
ゆ

れる。

20ｍ以
いじょう
上25ｍ未

みまん
満

非
ひじょう

常に	
強
つよ

い　風
かぜ

何
なに

かに　つかまらないと　立
た

っ
ていることが　できない。車

くるま

の　
運
うんてん

転が　危
あぶ

なくなる。

25ｍ以
いじょう
上30ｍ未

みまん
満

立
た

っていることが　できない。家
いえ

や　
建
たてもの

物の　外
そと

は　危
あぶ

ない。ブ
ぶ ろ っ く

ロックの　
塀
へい

が　壊
こわ

れる。

30ｍ以
いじょう
上 猛

もうれつ
烈な　風

かぜ 木
き

が　倒
たお

れる。屋
や ね

根が　飛
と

ばされ
たり　家

いえ

が　壊
こわ

れたりする。

台
た い

　風
ふ う
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1台
たいふう

風が　来
く

る　前
まえ

にすること
□テ

て れ び

レビ、ラ
ら じ お

ジオ、イ
い ん た ー ね っ と

ンターネットなどで　新
あたら

しい　
情
じょうほう

報を　調
しら

べます。
□家

いえ

の　周
まわ

りの物
もの

が　風
かぜ

に　飛
と

ばされないようにし
ます。
□窓

まど

や　雨
あ ま ど

戸は　鍵
かぎ

を　かけます。
□水

すいどう

道が　使
つか

えなくなるかもしれません。飲
の

む　水
みず

を　準
じゅんび

備します。
□お風

ふ ろ

呂に　水
みず

を　入
い

れておきます。（ト
と い れ

イレなどに　
使
つか

います。）
□電

で ん き

気が　使
つか

えなくなるかもしれません。ろうそく
や　懐

かいちゅう

中電
でんとう

灯　乾
かん

電
で ん ち

池の　準
じゅんび

備をします。ろうそく
を　使

つか

うときは　火
か じ

事に　気
き

をつけて　ください。
□避

ひ な ん

難する《逃
に

げる》ときに　持
も

っていく　物
もの

など
を　準

じゅんび

備します。（15ペ
ぺ ー じ

ージを　見
み

て　ください。）
□避

ひ な ん

難する　場
ば し ょ

所を　調
しら

べておきます。

2台
たいふう

風が　来
き

たとき　どうしますか？
□必

ひつよう

要がないときは　外
そと

に　出
で

ません。
□川
かわ

や　海
うみ

の　近
ちか

くに　行
い

きません。
□溝

みぞ

や　マ
ま ん ほ ー る

ンホールなどから　水
みず

が　溢
あふ

れているとき
は　安

あんぜん

全な　場
ば し ょ

所（避
ひなんじょ

難所など）へ　避
ひ

難
なん

します。
□外

そと

に　水
みず

が　膝
ひざ

の　上
うえ

まで　あったら　２階
かい

より
上
うえ

に　上
のぼ

ります。
□大

おおあめ

雨で　山
やま

が　崩
くず

れることが　あります。崖
がけ

から　
遠
とお

い　部
へ や

屋に　行
い

きます。

台
た い

　風
ふ う
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1避
ひ な ん

難する《逃
に

げる》
□災

さいがい

害が　起
お

きそうなとき　市
し

役
やくしょ

所は　みなさんに　避
ひ な ん

難《逃
に

げる》の　情
じょうほう

報を　防
ぼうさい

災
行
ぎょうせい

政無
む せ ん

線《災
さいがい

害が　起
お

きたときの　放
ほうそう

送》などで　知
し

らせます。

【避
ひ な ん

難　用
よ う ご

語】※大
たいせつ

切な　言
こ と ば

葉なので　覚
おぼ

えて　ください。

用
よう
　　語

ご
意
い
　　　　　　　味

み

避
ひ な ん

難準
じゅんび

備／
高
こうれいしゃ

齢者等
とう

避
ひ な ん

難開
か い し

始
避
ひ な ん

難する《逃
に

げる》　準
じゅんび

備をして　ください。
（これから　避

ひ な ん

難勧
かんこく

告・避
ひ な ん

難指
し じ

示が　出
で

るかもしれません）

避
ひ な ん

難勧
かんこく

告
避
ひ な ん

難して《逃
に

げて》　ください。
（避

ひ な ん

難の　お願
ねが

い）

避
ひ な ん

難指
し じ

示
今
いま

すぐ　避
ひ な ん

難して《逃
に

げて》　ください。
（避

ひ な ん

難勧
かんこく

告より　強
つよ

い　お願
ねが

い）

□避
ひなんじょ

難所・避
ひ な ん

難場
ば し ょ

所（学
がっこう

校や　公
こうみんかん

民館）などの　安
あんぜん

全なところに　避
ひ な ん

難します。
□できるだけ　車

くるま

は　使
つか

わないで　歩
ある

いて　避
ひ な ん

難します。長
ながぐつ

靴は　脱
ぬ

げやすいです。　
歩
ある

きやすい　運
うんどう

動靴
ぐつ

で　避
ひ な ん

難して　ください。

避
ひ な ん

難と　ふだんからの　準
じ ゅ ん び

備

230303
災害（やさ日）
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2避
ひなんじょ

難所《逃
に

げるところ》について
□日

にほんじん

本人も　外
がいこくじん

国人も　観
かんこうきゃく

光客も　誰
だれ

でも　無
むりょう

料で　使
つか

うことが　できます。
□食

た

べ物
もの

、飲
の

み物
もの

、生
せいかつ

活に　必
ひつよう

要なもの、災
さいがい

害情
じょうほう

報、寝
ね

る　場
ば し ょ

所などが　あります。
□避

ひなんじょ

難所は　地
ち い き

域の人
ひと

が　みんなで　使
つか

うところです。ル
る ー る

ールを　守
まも

って　生
せいかつ

活して　
ください。
□自

じ ぶ ん

分の　住
す

んでいるところの　近
ちか

くで　どこに　避
ひ な ん

難場
ば し ょ

所が　あるか　調
しら

べておきま
す。　避

ひなんじょ

難所が　どこにあるか　わからないときは　市
し

役
やくしょ

所に　聞
き

いて　ください。

避
ひ な ん

難と　ふだんからの　準
じ ゅ ん び

備
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3ふだんからの　準
じゅんび

備
□ふだんから　逃

に

げる　場
ば し ょ

所と　連
れんらく

絡する　方
ほうほう

法を　
家
か ぞ く

族で　話
はな

しておきます。
□ふだんから　避

ひ な ん

難する　場
ば し ょ

所までの　道
みち

を　家
か ぞ く

族で　
確
かくにん

認しておきます。
□災

さいがい

害のときは　近
きんじょ

所の人
ひと

たちと　助
たす

け合
あ

うことが　大
たいせつ

切です。ふだんから　近
きんじょ

所
の人

ひと

と　あいさつをして　知
し

り合
あ

いになって　ください。
□災

さいがい

害が　起
お

きると　水
みず

や　食
た

べ物
もの

が　手
て

に入
はい

らなくなるかもしれません。何
なんにち

日か　
生
せいかつ

活できるものを　家
いえ

に　準
じゅんび

備しておきます。

【災
さいがい

害のために　準
じゅんび

備しておくと　いい物
もの

（非
ひじょう

常備
びちくひん

蓄品）】

食
しょくりょうひん

料 品 □水
みず

（３
みっかぶん

日分程
て い ど

度［１
ひ と り

人１
いちにち

日3L］）

□ビ
び す け っ と

スケット

□缶
かんづめ

詰・レ
れ と る と

トルト食
しょくひん

品

□イ
い ん す た ん と ら ー め ん

ンスタントラーメン

□あめ・チ
ち ょ こ れ ー と

ョコレート

生
せいかつようひん

活用品 □生
せいかつ

活のための　水
みず

（お風
ふ ろ

呂や　ポ
ぽ り た ん く

リタンクなどに　入
い

れておく）

□マ
ま っ ち

ッチ・ろうそく・ラ
ら い た ー

イター

□服
ふく

・下
し た ぎ

着

□ラ
ら っ ぷ

ップ

□紙
かみざら

皿

□割
わ

りばし・ス
す ぷ ー ん

プーン・フ
ふ ぉ ー く

ォーク

□ビ
び に ー る

ニール 袋
ぶくろ

□カ
か せ っ と こ ん ろ

セットコンロ・ボ
ぼ ん べ

ンベ

	

水
みず

や　食
た

べ物
もの

は　古
ふる

くなっ
たら　買

か

い換
か

えます。
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【避
ひ な ん

難する《逃
に

げる》ときのために　準
じゅんび

備しておくと　いい物（非
ひじょう

常持
も

ち出
だ

し品
ひん

）】

非
ひじょうしょく

常食

□水
みず
（３
みっかぶん
日分程

ていど
度［１

ひとり
人１
いちにち
日3L］）	 □ビ

び す け っ と
スケット

□缶
かんづめ
詰・レ

れ と る と
トルト 食

しょくひん
品 	 □イ

い ん す た ん と ら ー め ん
ンスタントラーメン

□あめ・チ
ち ょ こ れ ー と
ョコレート	 □栄

えいよう
養補
ほじょ
助 食
しょくひん

品

生
せいかつ

活用
ようひん

品

□マ
ま っ ち
ッチ・ろうそく・ラ

ら い た ー
イター

□ビ
び に ー る
ニール 袋

ぶくろ

□携
けいたい
帯電
でんわ
話・充

じゅうでんき
電器

医
いりょう

療用
ようひん

品 □いつも　飲
の
んでいる　 薬

くすり

貴
きちょうひん

重品

□お金
かね

	 □パ
ぱ す ぽ ー と
スポート

□ 在
ざいりゅう
留 カ

か ー ど
ード	 □マ

ま い な ん ば ー か ー ど
イナンバーカード

□ 通
つうちょう
帳 	・印

いんかん
鑑	 □運

うんてん
転 免
めんきょしょう
許 証

□健
けんこう
康 保
ほけんしょう
険 証

□予
よ び
備のメ

め が ね
ガネ・コ

こ ん た く と れ ん ず
ンタクトレンズ

□車
くるま
や　家

いえ
の　予

よ び
備の　鍵

かぎ

避
ひ な ん

難用
ようひん

品

□懐
かいちゅう
中 電

でんとう
灯	 □ラ

ら じ お
ジオ

□乾
かんでんち

電池	 □ヘ
へ る め っ と
ルメット

□笛
ふえ

	 □避
ひなんじょ
難所の　中

なか
で　はく靴

くつ
　

衣
いりょうひん

料品
□服
ふく
・下
したぎ
着・靴

くつした
下	 □長

ながそで
袖・長

なが
ズ
ず ぼ ん
ボン

□軍
ぐんて
手	 □タ

た お る
オル

その他
ほか

□赤
あか
ちゃんのための　物

もの
（粉
こな
ミ
み る く
ルク・おむつなど）

□女
じょせい
性のための　物

もの
（生
せいり
理用
ようひん
品など）

□お年
としよ
寄りのための　物

もの
（おむつ・薬

くすり
など）
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1安
あ ん ぴ

否確
かくにん

認《無
ぶ じ

事かどうか　確
たし

かめる》
　大

おお

きな　災
さいがい

害が　起
お

きると　電
で ん わ

話が　つながりにくいです。家
か ぞ く

族や　友
とも

だちに　あ
なたが　無

ぶ じ

事なことを　伝
つた

えたり　家
か ぞ く

族や　友
とも

だちが　無
ぶ じ

事なことを　確
かくにん

認したりす
るために　「災

さいがいよう

害用伝
でんごんばん

言板」　や　「災
さいがいよう

害用伝
でんごん

言ダ
だ い や る

イヤル」を　使
つか

います。（災
さいがい

害のとき
に　無

むりょう

料で　使
つか

うことが　できます。）

❶携
けいたい

帯電
で ん わ

話の　災
さいがいよう

害用伝
でんごんばん

言板（日
に ほ ん ご

本語・英
え い ご

語）
携
けいたい

帯電
で ん わ

話から　文
も じ

字の　メ
め っ せ ー じ

ッセージを　残
のこ

したり　メ
め っ せ ー じ

ッセージを　読
よ

んだりするこ
とが　できます。
世
せかいじゅう

界中の　どこからでも　見
み

ることが　できます。

　　［NTTド
ど こ も

コモ］　iMenu,d メ
め に ゅ ー

ニュー	 http://dengon.docomo.ne.jp/top.cgi
　　［au］　ＥＺト

と っ ぷ め に ゅ ー

ップメニュー	 http://dengon.ezweb.ne.jp/
　　［SoftBank］　yahoo ケ

け ー た い と っ ぷ め に ゅ ー

ータイトップメニュー
　　	 http://dengon.softbank.ne.jp/

防
ぼ う さ い

災の　情
じ ょ う ほ う

報

■携
けいたい

帯電
で ん わ

話

■ス
す ま ー と

マートフ
ふ ぉ ん

ォンなど

■携
けいたい

帯電
で ん わ

話

■ス
す ま ー と

マートフ
ふ ぉ ん

ォン

■パ
ぱ そ こ ん

ソコンなど

被
ひ さ い ち

災地
登
とうろく

録 確
かくにん

認

災
さいがいよう

害用伝
でんごんばん

言板セ
せ ん た ー

ンター
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❷災
さいがいよう

害用伝
でんごん

言ダ
だ い や る

イヤル「１７１」（日
に ほ ん ご

本語）
電
で ん わ

話で　声
こえ

の　メ
め っ せ ー じ

ッセージを　残
のこ

したり　メ
め っ せ ー じ

ッセージを　聞
き

いたりすることが
できます。

メ
め っ せ ー じ
ッセージを　残

のこ
す

① 「１７１」 に　電
で ん わ
話する

② 「１」 を　押
お
す

③自
じ ぶ ん
分の　家

いえ
の　電

でんわばんごう
話番号を　押

お
す （××××－××－××××）

④ 「１♯」 を　押
お
す

⑤メ
め っ せ ー じ
ッセージを　残

のこ
す

⑥ 「９♯」 を　押
お
して　終

お
わる

メ
め っ せ ー じ
ッセージを　聞

き
く

① 「１７１」 に　電
で ん わ
話する

② 「２」 を　押
お
す

③相
あ い て
手の　家

いえ
の　電

でんわばんごう
話番号を　押

お
す （××××－××－××××）

④ 「１♯」 を　押
お
す

⑤メ
め っ せ ー じ
ッセージを　聞

き
く

2防
ぼうさい

災情
じょうほう

報を　知
し

る
　テ

て れ び

レビ、ラ
ら じ お

ジオ、イ
い ん た ー ね っ と

ンターネットなどで　正
ただ

しい　情
じょうほう

報を　手
て

に入
い

れます。

❶松
まつもとし

本市　防
ぼうさい

災メ
め ー る

ール　「松
まつもと

本安
あんしん

心ネ
ね っ と

ット」
登
とうろく

録しておくと　松
まつもとし

本市から　災
さいがい

害の　情
じょうほう

報が　携
けいたい

帯電
で ん わ

話や　パ
ぱ そ こ ん

ソコンへ　メ
め ー る

ール
で　届

とど

きます。
右
みぎ

の　ＱＲコ
こ ー ど

ードを　読
よ

み取
と

って　登
とうろく

録して　ください。

防
ぼ う さ い

災の　情
じ ょ う ほ う

報

※携
けいたい

帯電
で ん わ

話から　使
つか

うことは　	
できません。
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❷携
けいたいでんわ

帯電話会
がいしゃ

社　サ
さ ー び す

ービス　「緊
きんきゅう

急速
そくほう

報メ
め ー る

ール」
携
けいたい

帯電
で ん わ

話の　会
かいしゃ

社の　サ
さ ー び す

ービスです。地
ち い き

域の　緊
きんきゅう

急の　災
さいがい

害情
じょうほう

報の　メ
め ー る

ールが　
届
とど

きます。緊
きんきゅう

急速
そくほう

報メ
め ー る

ールが　届
とど

いたら　すぐに　自
じ ぶ ん

分の　体
からだ

を　守
まも

って　く
ださい。

❸長
な が の

野県
けんない

内の　災
さいがい

害情
じょうほう

報（長
ながのけん

野県　ホ
ほ ー む ぺ ー じ

ームページから）
長
ながのけん

野県の　災
さいがい

害情
じょうほう

報　公
こうきょう

共交
こうつう

通機
き か ん

関（電
でんしゃ

車・バ
ば す

スなど）の様
よ う す

子　道
ど う ろ

路の様
よ う す

子な
どが　わかります。
http://www.pref.nagano.lg.jp/kurashi/shobo/saigai/index.html

❹長
ながのけん

野県河
か せ ん

川砂
さ ぼ う

防情
じょうほう

報ス
す て ー し ょ ん

テーション
長
ながのけん

野県の　雨
あめ

の　量
りょう

、川
かわ

の　水
みず

の　高
たか

さ、土
ど し ゃ

砂災
さいがい

害などの　情
じょうほう

報を見
み

ることが　
できます。
http://www.sabo-nagano.jp/
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（名
な ま え

前　住
じゅうしょ

所　電
でんわばんごう

話番号などを　メ
め も

モしておきます）
名
な ま え

前

消
しょうぼう

防 署
しょ

　119
（火

か じ

事のとき　けがや　病
びょうき

気をしたときに　
電
で ん わ

話して　ください）

国
くに

血
けつえきがた

液型

パ
ぱ す ぽ ー と

スポート№
警
けいさつ

察署
しょ

　110在
ざいりゅう

留カ
か ー ど

ード№

日
に ほ ん

本の住
じゅうしょ

所

災
さいがい

害伝
でんごん

言ダ
だ い や る

イヤル  171電
でんわばんごう

話番号
・家

い え

・携
けいたい

帯電
で ん わ

話

家
か ぞ く

族の名
な ま え

前
・
・
・

大
たいしかん

使館・領
りょうじかん

事館

会
かいしゃ

社、学
がっこう

校など
・名

な ま え

前
・住
じゅうしょ

所
・電

で ん わ

話

入
にゅうこく

国管
かんりきょく

理局

日
に ほ ん

本の友
ともだち

達の連
れんらくさき

絡先
・名

な ま え

前
・住
じゅうしょ

所
・電

で ん わ

話

松
まつもと

本市
しやくしょ

役所	 人
じんけん

権・男
だんじょ

女共
きょうせいか

生課
	 松

まつもとし

本市多
た ぶ ん か

文化共
きょうせい

生プ
ぷ ら ざ

ラザ
	 TEL	0263-39-1106

あなたの国
くに

での連
れんらくさき

絡先
・名

な ま え

前
・住
じゅうしょ

所

・電
で ん わ

話

連
れんらくさき

絡先
・ガ

が す

ス
・電

で ん き

気
・水

すいどう

道
・その他

ほか

防
ぼうさい

災メ
め も

モ

避
ひ な ん

難場
ば し ょ

所 家
か ぞ く

族の　集
しゅうごう

合場
ば し ょ

所

230303
人権






