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長野県警察シンボルマスコット
「ライポくん」 「ライピィちゃん」

～サポート にご注意ください！～

サポート詐欺では、突然 と警告音とともに、
「ウイルスに感染している！」、「個人情報が流出している！」
等と偽の警告画面を表示して、表示したサポートセンター
に電話するよう誘導されます。
そして、サポートセンターから指示された
とおりに操作すると、パソコンが遠隔操作
されたり、サポート代として電子マネーの
購入やクレジットカード情報を画面上で
入力することなど要求されたりします。

警告画面、警告音に

表示の電話番号に

電子マネーや
クレジットカード情報を

パソコンの再起動やキーボードの を
同時に押して「タスクマネージャー」を起動し、ブラウザを
強制終了することで、偽の警告画面や警告音は消えます！

Cｔｒｌ Aｌｔ
Delete
(Del)+ +

こんなメッセージが
表示されたら ！

セキュリティシステムが破損しています。
システム：○○○○○○
ご注意！ウイルス感染しました。
個人情報が漏洩しています。

必須：下の連絡先に直ちに連絡
してください。

連絡先 サポートセンター
０５０‐××××‐○○○○

×（※被害の一例です。）


