
「松本市多文化共生キーパーソン」には、市から多文化共生や
防災に関する情報などをLINEで直接お届け！

国籍を問わず、 誰もが地域の一員として活躍することができる社会を作るため、
「松本市多文化共生キーパーソン」 として登録し、 様々な 「橋渡し役」 となって活動する方です。

・ 日本人住民　
・ 外国人住民
・ 地域づくりセンター

第３次松本市多文化共生推進プラン
（概要版）

多 様 な 人 々 の つ な が り で
ハ ー モ ニ ー を 奏 で る
共 生 の ま ち　　　　　　　  　

令和３（２０２１）年度 ～ 令和７（２０２５）年度

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

〒３９０-１７０１ 松本市中央１丁目１８番１号 M ウイング３階
TEL ： ０２６３-３９-１１０５　FAX ： ０２６３-３７-１１５３

（令和３年９月作成）

データで見る松本市の多文化共生【実態調査結果】
◉外国人の存在を身近に感じることがない日本人住民も多い。

◉一方で、 日本人との関わりを望む外国人
　住民は多い！

▶ 松本市とその周辺で暮らす外国人住民と、 関わりがありますか？

多文化共生キーパーソンとキーパーソン・ネットワーク

❶ 多文化共生キーパーソン
　

つながりのある外国人住民に情報を 「つたえる」
一緒に料理を作ったり相談を聞いたりして 「つながる」
国際交流や防災のイベントなどに一緒に 「参加する」
災害の時にはお互い助け合って 「よりそう」

❷ 多文化共生キーパーソンの活動例
　

多文化共生キーパーソンが、 多文化共生プラザなどの行政機関とつながったり、 キーパーソン同士で
つながって作るものです。 キーパーソン ・ ネットワークを活かし、 正確に効率よく情報をひろげて、
豊かで安全に暮らせる多文化共生社会の実現を目指します。

❸ キーパーソン ・ ネットワーク
　

多文化共生キーパーソンがお住まいの地区

No.

1

2

3

困ったときに
相談できる

程度 45.4％

家を行き来
する程度
20.8％

あいさつする
程度

33.5％

交流したいと
思わない
0.3％

項　　　　目

関わりはない

あいさつ程度の付き合いの人

職場 ・取り引き先の従業員

割合 (%)

50.1

15.6

13.3
※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （日本人住民アンケートより）

※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （日本人住民アンケートより）

▶ 日本人とどのくらい交流したいと思いますか？

◉また、 日本人も外国人住民の地域活動への
　参加に期待している！

▶ 外国人住民に期待すること ： 地域住民との交流や
　地域の活動に参加する

※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （外国人住民アンケートより）

※２０１９年松本市多文化共生実態調査
（外国人住民聞き取り調査より）

交流の機会を
増やし、 日本人と
外国人の相互理解

を進める

外国人住民も
地域の担い手
であり、 仲間

（以下略）

自分は、 日本人ではないので、
地区行事に参加していいかわからない。

そして、 仲間として意識してもらっていないと
思っている。 でも 『ウェルカムだよ！』 という
感じは、 うれしい。 声をかけてもらえれば、

私も 『ウェルカムなんだ』 とわかる。

前の組長さんは、 私が外国人
だからごみ当番など飛ばしてくれていた

ので、 当番のことを知らなかった。 今の
組長さんは、 私が口頭の説明では分から
なかったので、 紙に書いてごみ当番のこと
を説明してくれた。 それで理解できた。

自分にできる活動は参加したい。

同じ学校のお母さん
たちは、 いつも私のことを気にかけ

て、 分からないことがないかなど、 声を
かけてくれる。 とても感謝している。 PTA
の役員を自分ができないので、 複数回やっ
ている人がいて、 ずっと気になっていた。
『手伝えるところは手伝いたい』 と自分

から声をかけ、 お祭りの準備などで
きることを担当した。
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99.7％
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基本目標１ 地域社会

～地域社会の誰もが多文化共生に関心を
持ち、 誰もが参画する持続可能なまち～

～言葉の壁を越え対話が活発であり、
　　　　　必要な情報を得られるまち～

～どの子も必要な学習が得られるまち～

～多様な人々と共生する安心 ・ 安全で
　　　　支え合いの心がつながるまち～

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

データで見る松本市の多文化共生【住民統計】

「松本市多文化共生推進プラン」とは?

◉外国人住民数　3,973 人。 総人口の 1.67％ （令和 2 年 12 月末時点）

◉出身の国 ・ 地域は６４カ国！ ◉永住者が約３割を占める！

第３次松本市多文化共生推進プランの目標施策の体系

施策の方向性 具体的施策

◉…４つの分野でそれぞれ目標を掲げ、 ５年後に目指すまちの姿を示します。

外国人住民の
国籍 ・ 在留資格

の多様化への
対応

新たな地域
日本語教育体制

の必要性

韓国・朝鮮
937人

フィリピン
541人

中国
960人

その他
596人

タイ
171人

ベトナム
424人

ブラジル
344人

基本目標1 地域社会

～地域社会の誰もが多文化共生に関心を持ち、 誰もが参画する持続可能なまち～

〇多文化共生意識の向上

〇外国人住民の社会参画促進

基本目標２ コミュニケーション

～言葉の壁を越え対話が活発であり、 必要な情報を得られるまち～

〇やさしい日本語 ・ 多言語による発信

〇多文化共生キーパーソンの活用

〇相談体制の充実

〇日本語学習支援体制の充実

基本目標３ 教育・子育て

～どの子も必要な学習が得られるまち～

〇日本語教育 ・ 就学支援体制の充実

〇子育て環境の充実

基本目標４ 暮らし

基本目標１ 地域社会

基本目標２ コミュニケーション

基本目標３ 教育・子育て

基本目標４ 暮らし
～多様な人々と共生する安心 ・ 安全で支え合いの
　心がつながるまち～

〇災害対応力の向上

〇働きやすい環境づくり

〇医療 ・ 健診を受けやすい環境づくり

松本市　多文化共生　プラン 　検索

（例） 避難する

やさしい日本語 ： 逃げる
に

「やさしい日本語」で言ってみよう

多様な人々のつながりで ハーモニーを奏でる 共生のまち まつもと

やさしい日本語 ・
多言語による発信

2-1-1
2-1-2
2-1-3

多文化共生
キーパーソンの活用

2-2-1
2-2-2
2-2-3

相談体制の充実
2-3-1
2-3-2
2-3-3

日本語教育 ・ 就学
支援体制の充実

3-1-1
 
 
3-1-3

3-1-2

子育て環境の充実
3-2-1
3-2-2
3-2-3 

働きやすい環境
づくり

4-2-1
4-2-2
4-2-3
 

災害対応力の向上
4-1-1
4-1-2
4-1-3
 

医療 ・ 健診を受け
やすい環境づくり

4-3-1
4-3-2
4-3-3

多文化共生意識の
向上

1-1-1
1-1-2
1-1-3

外国人住民の社会
参画促進

1-2-1
1-2-2
1-2-3

日本語学習支援体
制の充実

2-4-1
2-4-2
2-4-3

多言語生活ガイドブックの利用促進
ICT の活用による広報 ・ 体制の充実
生活情報のやさしい日本語 ・ 多言語化の推進

地区での多文化共生キーパーソンの育成
研修の実施 
情報発信体制の確立 

寄り添い支援 
関係機関等との連携 
アウトリーチの展開 

ガイダンス等活用による学校関連情報の周知 
 
 
就学状況の把握 ・ 就学促進

日本語 ・ バイリンガル支援員による支援及び
異文化理解教育の推進

子育て関連情報の多言語発信 
関係機関等との連携 
保健センター等における支援 

サポート情報の多言語発信
定住 ・ 就労支援 
異文化理解の促進
 

ICT 活用による情報発信体制の充実
防災意識の向上 
災害多言語支援センター体制の充実 
 

多言語表示 ・ 案内の促進
医療通訳体制の充実
健診を受けやすい環境づくり

やさしい日本語の普及
交流イベントの開催
地域住民への意識啓発　

キーパーソン ・ ネットワークを活かした支援　
地域行事等への参加促進　
交流 ・ 親睦の楽しさの発信　

日本語教室支援 
ボランティア ・ コーディネーターとの連携 
新たな日本語教育体制の推進 
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重点

1-1

1-2

2-1
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3-1

3-2

4-1

4-2

4-2

2-3
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　松本市では、 日本人も、 外国にルーツを持つ人も共に、 豊かで安全に暮らせる多文化共生社会の実現を目指し、
平成２３年に 「松本市多文化共生推進プラン」、平成２８年に 「第２次プラン」 を策定し、様々な活動を進めてきました。
　これまでの成果を踏まえ、 令和３年に 「第３次プラン」 を策定し、 取組みを推進します！

令 和３（２０２ １）年度 か ら令 和７（２０２５）年度まで の５ 年 間 　
全 体 版 は ホームペー ジ をご 覧くだ さ い

・ 外国人等に対し、 日本語教育を受ける
　機会の最大限の確保
・ 日本語教育の水準の維持向上
・ 地方公共団体は、 地域に応じた

　施策を策定し、 及び実施する
　責務がある。

日本語教育の推進に関する法律
（令和元年6月28日施行）

国 ・ 地域別外国人住民数 在留資格別外国人住民数

“ 　 ”

基本
理念

地域づくりにつなげる                　 　
「同じ」 を共有し 「ちがい」 を認め合う  

「人権」 の視点から考える
「多様性」 を活力に変える計画
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「松本市多文化共生キーパーソン」には、市から多文化共生や
防災に関する情報などをLINEで直接お届け！

国籍を問わず、 誰もが地域の一員として活躍することができる社会を作るため、
「松本市多文化共生キーパーソン」 として登録し、 様々な 「橋渡し役」 となって活動する方です。

・ 日本人住民　
・ 外国人住民
・ 地域づくりセンター

第３次松本市多文化共生推進プラン
（概要版）

多 様 な 人 々 の つ な が り で
ハ ー モ ニ ー を 奏 で る
共 生 の ま ち　　　　　　　  　

令和３（２０２１）年度 ～ 令和７（２０２５）年度

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

〒３９０-１７０１ 松本市中央１丁目１８番１号 M ウイング３階
TEL ： ０２６３-３９-１１０５　FAX ： ０２６３-３７-１１５３

（令和３年９月作成）

データで見る松本市の多文化共生【実態調査結果】
◉外国人の存在を身近に感じることがない日本人住民も多い。

◉一方で、 日本人との関わりを望む外国人
　住民は多い！

▶ 松本市とその周辺で暮らす外国人住民と、 関わりがありますか？

多文化共生キーパーソンとキーパーソン・ネットワーク

❶ 多文化共生キーパーソン
　

つながりのある外国人住民に情報を 「つたえる」
一緒に料理を作ったり相談を聞いたりして 「つながる」
国際交流や防災のイベントなどに一緒に 「参加する」
災害の時にはお互い助け合って 「よりそう」

❷ 多文化共生キーパーソンの活動例
　

多文化共生キーパーソンが、 多文化共生プラザなどの行政機関とつながったり、 キーパーソン同士で
つながって作るものです。 キーパーソン ・ ネットワークを活かし、 正確に効率よく情報をひろげて、
豊かで安全に暮らせる多文化共生社会の実現を目指します。

❸ キーパーソン ・ ネットワーク
　

多文化共生キーパーソンがお住まいの地区

No.

1

2

3

困ったときに
相談できる

程度 45.4％

家を行き来
する程度
20.8％

あいさつする
程度

33.5％

交流したいと
思わない
0.3％

項　　　　目

関わりはない

あいさつ程度の付き合いの人

職場 ・取り引き先の従業員

割合 (%)

50.1

15.6

13.3
※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （日本人住民アンケートより）

※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （日本人住民アンケートより）

▶ 日本人とどのくらい交流したいと思いますか？

◉また、 日本人も外国人住民の地域活動への
　参加に期待している！

▶ 外国人住民に期待すること ： 地域住民との交流や
　地域の活動に参加する

※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （外国人住民アンケートより）

※２０１９年松本市多文化共生実態調査
（外国人住民聞き取り調査より）

交流の機会を
増やし、 日本人と
外国人の相互理解

を進める

外国人住民も
地域の担い手
であり、 仲間

（以下略）

自分は、 日本人ではないので、
地区行事に参加していいかわからない。

そして、 仲間として意識してもらっていないと
思っている。 でも 『ウェルカムだよ！』 という
感じは、 うれしい。 声をかけてもらえれば、

私も 『ウェルカムなんだ』 とわかる。

前の組長さんは、 私が外国人
だからごみ当番など飛ばしてくれていた

ので、 当番のことを知らなかった。 今の
組長さんは、 私が口頭の説明では分から
なかったので、 紙に書いてごみ当番のこと
を説明してくれた。 それで理解できた。

自分にできる活動は参加したい。

同じ学校のお母さん
たちは、 いつも私のことを気にかけ

て、 分からないことがないかなど、 声を
かけてくれる。 とても感謝している。 PTA
の役員を自分ができないので、 複数回やっ
ている人がいて、 ずっと気になっていた。
『手伝えるところは手伝いたい』 と自分

から声をかけ、 お祭りの準備などで
きることを担当した。
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基本目標１ 地域社会

～地域社会の誰もが多文化共生に関心を
持ち、 誰もが参画する持続可能なまち～

～言葉の壁を越え対話が活発であり、
　　　　　必要な情報を得られるまち～

～どの子も必要な学習が得られるまち～

～多様な人々と共生する安心 ・ 安全で
　　　　支え合いの心がつながるまち～

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

データで見る松本市の多文化共生【住民統計】

「松本市多文化共生推進プラン」とは?

◉外国人住民数　3,973 人。 総人口の 1.67％ （令和 2 年 12 月末時点）

◉出身の国 ・ 地域は６４カ国！ ◉永住者が約３割を占める！

第３次松本市多文化共生推進プランの目標施策の体系

施策の方向性 具体的施策

◉…４つの分野でそれぞれ目標を掲げ、 ５年後に目指すまちの姿を示します。

外国人住民の
国籍 ・ 在留資格

の多様化への
対応

新たな地域
日本語教育体制

の必要性

韓国・朝鮮
937人

フィリピン
541人

中国
960人

その他
596人

タイ
171人

ベトナム
424人

ブラジル
344人

基本目標1 地域社会

～地域社会の誰もが多文化共生に関心を持ち、 誰もが参画する持続可能なまち～

〇多文化共生意識の向上

〇外国人住民の社会参画促進

基本目標２ コミュニケーション

～言葉の壁を越え対話が活発であり、 必要な情報を得られるまち～

〇やさしい日本語 ・ 多言語による発信

〇多文化共生キーパーソンの活用

〇相談体制の充実

〇日本語学習支援体制の充実

基本目標３ 教育・子育て

～どの子も必要な学習が得られるまち～

〇日本語教育 ・ 就学支援体制の充実

〇子育て環境の充実

基本目標４ 暮らし

基本目標１ 地域社会

基本目標２ コミュニケーション

基本目標３ 教育・子育て

基本目標４ 暮らし
～多様な人々と共生する安心 ・ 安全で支え合いの
　心がつながるまち～

〇災害対応力の向上

〇働きやすい環境づくり

〇医療 ・ 健診を受けやすい環境づくり

松本市　多文化共生　プラン 　検索

（例） 避難する

やさしい日本語 ： 逃げる
に

「やさしい日本語」で言ってみよう

多様な人々のつながりで ハーモニーを奏でる 共生のまち まつもと

やさしい日本語 ・
多言語による発信

2-1-1
2-1-2
2-1-3

多文化共生
キーパーソンの活用

2-2-1
2-2-2
2-2-3

相談体制の充実
2-3-1
2-3-2
2-3-3

日本語教育 ・ 就学
支援体制の充実

3-1-1
 
 
3-1-3

3-1-2

子育て環境の充実
3-2-1
3-2-2
3-2-3 

働きやすい環境
づくり

4-2-1
4-2-2
4-2-3
 

災害対応力の向上
4-1-1
4-1-2
4-1-3
 

医療 ・ 健診を受け
やすい環境づくり

4-3-1
4-3-2
4-3-3

多文化共生意識の
向上

1-1-1
1-1-2
1-1-3

外国人住民の社会
参画促進

1-2-1
1-2-2
1-2-3

日本語学習支援体
制の充実

2-4-1
2-4-2
2-4-3

多言語生活ガイドブックの利用促進
ICT の活用による広報 ・ 体制の充実
生活情報のやさしい日本語 ・ 多言語化の推進

地区での多文化共生キーパーソンの育成
研修の実施 
情報発信体制の確立 

寄り添い支援 
関係機関等との連携 
アウトリーチの展開 

ガイダンス等活用による学校関連情報の周知 
 
 
就学状況の把握 ・ 就学促進

日本語 ・ バイリンガル支援員による支援及び
異文化理解教育の推進

子育て関連情報の多言語発信 
関係機関等との連携 
保健センター等における支援 

サポート情報の多言語発信
定住 ・ 就労支援 
異文化理解の促進
 

ICT 活用による情報発信体制の充実
防災意識の向上 
災害多言語支援センター体制の充実 
 

多言語表示 ・ 案内の促進
医療通訳体制の充実
健診を受けやすい環境づくり

やさしい日本語の普及
交流イベントの開催
地域住民への意識啓発　

キーパーソン ・ ネットワークを活かした支援　
地域行事等への参加促進　
交流 ・ 親睦の楽しさの発信　

日本語教室支援 
ボランティア ・ コーディネーターとの連携 
新たな日本語教育体制の推進 

重点

重点

重点

重点

1-1

1-2

2-1

2-2

3-1

3-2

4-1

4-2

4-2

2-3

2-4

　松本市では、 日本人も、 外国にルーツを持つ人も共に、 豊かで安全に暮らせる多文化共生社会の実現を目指し、
平成２３年に 「松本市多文化共生推進プラン」、平成２８年に 「第２次プラン」 を策定し、様々な活動を進めてきました。
　これまでの成果を踏まえ、 令和３年に 「第３次プラン」 を策定し、 取組みを推進します！

令 和３（２０２ １）年度 か ら令 和７（２０２５）年度まで の５ 年 間 　
全 体 版 は ホームペー ジ をご 覧くだ さ い

・ 外国人等に対し、 日本語教育を受ける
　機会の最大限の確保
・ 日本語教育の水準の維持向上
・ 地方公共団体は、 地域に応じた

　施策を策定し、 及び実施する
　責務がある。

日本語教育の推進に関する法律
（令和元年6月28日施行）

国 ・ 地域別外国人住民数 在留資格別外国人住民数

“ 　 ”

基本
理念

地域づくりにつなげる                　 　
「同じ」 を共有し 「ちがい」 を認め合う  

「人権」 の視点から考える
「多様性」 を活力に変える計画

期間

特別永住者
663人

技能実習
367人

永住者
1,451人

その他
445人

留学 213人

定住者
362人

日本人の配偶者等
353人

家族滞在
119人

Point

▶

Check

Point

Curry restaurantCurry restaurant

H22(2010)

Ｈ23(2011)

Ｈ24(2012)

Ｈ25(2013)

Ｈ26(2014)

Ｈ27(2015)

Ｈ28(2016)

Ｈ29(2017)

Ｈ30(2018)

R 元
(2019)

R2(2020)

外国人住民数と市内人口における外国人割合の推移

4,089 

外国人住民数 外国人割合

2,500

0

1.00

0.00

3,999 3,810 3,729 3,684 3,621 3,710 3,816 3,961 4,111 3,973

1.68 1.64 1.56 1.53 1.52 1.50  1.54 1.59 1.65 1.72 1.67 
（人） （％）



基本目標１ 地域社会

～地域社会の誰もが多文化共生に関心を
持ち、 誰もが参画する持続可能なまち～

～言葉の壁を越え対話が活発であり、
　　　　　必要な情報を得られるまち～

～どの子も必要な学習が得られるまち～

～多様な人々と共生する安心 ・ 安全で
　　　　支え合いの心がつながるまち～

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

データで見る松本市の多文化共生【住民統計】

「松本市多文化共生推進プラン」とは?

◉外国人住民数　3,973 人。 総人口の 1.67％ （令和 2 年 12 月末時点）

◉出身の国 ・ 地域は６４カ国！ ◉永住者が約３割を占める！

第３次松本市多文化共生推進プランの目標施策の体系

施策の方向性 具体的施策

◉…４つの分野でそれぞれ目標を掲げ、 ５年後に目指すまちの姿を示します。

外国人住民の
国籍 ・ 在留資格

の多様化への
対応

新たな地域
日本語教育体制

の必要性

韓国・朝鮮
937人

フィリピン
541人

中国
960人

その他
596人

タイ
171人

ベトナム
424人

ブラジル
344人

基本目標1 地域社会

～地域社会の誰もが多文化共生に関心を持ち、 誰もが参画する持続可能なまち～

〇多文化共生意識の向上

〇外国人住民の社会参画促進

基本目標２ コミュニケーション

～言葉の壁を越え対話が活発であり、 必要な情報を得られるまち～

〇やさしい日本語 ・ 多言語による発信

〇多文化共生キーパーソンの活用

〇相談体制の充実

〇日本語学習支援体制の充実

基本目標３ 教育・子育て

～どの子も必要な学習が得られるまち～

〇日本語教育 ・ 就学支援体制の充実

〇子育て環境の充実

基本目標４ 暮らし

基本目標１ 地域社会

基本目標２ コミュニケーション

基本目標３ 教育・子育て

基本目標４ 暮らし
～多様な人々と共生する安心 ・ 安全で支え合いの
　心がつながるまち～

〇災害対応力の向上

〇働きやすい環境づくり

〇医療 ・ 健診を受けやすい環境づくり

松本市　多文化共生　プラン 　検索

（例） 避難する

やさしい日本語 ： 逃げる
に

「やさしい日本語」で言ってみよう

多様な人々のつながりで ハーモニーを奏でる 共生のまち まつもと

やさしい日本語 ・
多言語による発信

2-1-1
2-1-2
2-1-3

多文化共生
キーパーソンの活用

2-2-1
2-2-2
2-2-3

相談体制の充実
2-3-1
2-3-2
2-3-3

日本語教育 ・ 就学
支援体制の充実

3-1-1
 
 
3-1-3

3-1-2

子育て環境の充実
3-2-1
3-2-2
3-2-3 

働きやすい環境
づくり

4-2-1
4-2-2
4-2-3
 

災害対応力の向上
4-1-1
4-1-2
4-1-3
 

医療 ・ 健診を受け
やすい環境づくり

4-3-1
4-3-2
4-3-3

多文化共生意識の
向上

1-1-1
1-1-2
1-1-3

外国人住民の社会
参画促進

1-2-1
1-2-2
1-2-3

日本語学習支援体
制の充実

2-4-1
2-4-2
2-4-3

多言語生活ガイドブックの利用促進
ICT の活用による広報 ・ 体制の充実
生活情報のやさしい日本語 ・ 多言語化の推進

地区での多文化共生キーパーソンの育成
研修の実施 
情報発信体制の確立 

寄り添い支援 
関係機関等との連携 
アウトリーチの展開 

ガイダンス等活用による学校関連情報の周知 
 
 
就学状況の把握 ・ 就学促進

日本語 ・ バイリンガル支援員による支援及び
異文化理解教育の推進

子育て関連情報の多言語発信 
関係機関等との連携 
保健センター等における支援 

サポート情報の多言語発信
定住 ・ 就労支援 
異文化理解の促進
 

ICT 活用による情報発信体制の充実
防災意識の向上 
災害多言語支援センター体制の充実 
 

多言語表示 ・ 案内の促進
医療通訳体制の充実
健診を受けやすい環境づくり

やさしい日本語の普及
交流イベントの開催
地域住民への意識啓発　

キーパーソン ・ ネットワークを活かした支援　
地域行事等への参加促進　
交流 ・ 親睦の楽しさの発信　

日本語教室支援 
ボランティア ・ コーディネーターとの連携 
新たな日本語教育体制の推進 

重点

重点

重点

重点

1-1

1-2

2-1

2-2

3-1

3-2

4-1

4-2

4-2

2-3

2-4

　松本市では、 日本人も、 外国にルーツを持つ人も共に、 豊かで安全に暮らせる多文化共生社会の実現を目指し、
平成２３年に 「松本市多文化共生推進プラン」、平成２８年に 「第２次プラン」 を策定し、様々な活動を進めてきました。
　これまでの成果を踏まえ、 令和３年に 「第３次プラン」 を策定し、 取組みを推進します！

令 和３（２０２ １）年度 か ら令 和７（２０２５）年度まで の５ 年 間 　
全 体 版 は ホームペー ジ をご 覧くだ さ い

・ 外国人等に対し、 日本語教育を受ける
　機会の最大限の確保
・ 日本語教育の水準の維持向上
・ 地方公共団体は、 地域に応じた

　施策を策定し、 及び実施する
　責務がある。

日本語教育の推進に関する法律
（令和元年6月28日施行）

国 ・ 地域別外国人住民数 在留資格別外国人住民数

“ 　 ”

基本
理念

地域づくりにつなげる                　 　
「同じ」 を共有し 「ちがい」 を認め合う  

「人権」 の視点から考える
「多様性」 を活力に変える計画

期間

特別永住者
663人

技能実習
367人

永住者
1,451人

その他
445人

留学 213人

定住者
362人

日本人の配偶者等
353人

家族滞在
119人

Point

▶

Check

Point

Curry restaurantCurry restaurant

H22(2010)

Ｈ23(2011)

Ｈ24(2012)

Ｈ25(2013)

Ｈ26(2014)

Ｈ27(2015)

Ｈ28(2016)

Ｈ29(2017)

Ｈ30(2018)

R 元
(2019)

R2(2020)

外国人住民数と市内人口における外国人割合の推移

4,089 

外国人住民数 外国人割合

2,500

0

1.00

0.00

3,999 3,810 3,729 3,684 3,621 3,710 3,816 3,961 4,111 3,973

1.68 1.64 1.56 1.53 1.52 1.50  1.54 1.59 1.65 1.72 1.67 
（人） （％）



「松本市多文化共生キーパーソン」には、市から多文化共生や
防災に関する情報などをLINEで直接お届け！

国籍を問わず、 誰もが地域の一員として活躍することができる社会を作るため、
「松本市多文化共生キーパーソン」 として登録し、 様々な 「橋渡し役」 となって活動する方です。

・ 日本人住民　
・ 外国人住民
・ 地域づくりセンター

第３次松本市多文化共生推進プラン
（概要版）

多 様 な 人 々 の つ な が り で
ハ ー モ ニ ー を 奏 で る
共 生 の ま ち　　　　　　　  　

令和３（２０２１）年度 ～ 令和７（２０２５）年度

P l a n  f o r  t h e  P r o m o t i o n  o f  I n t e r c u l t u r a l  C o h e s i o n

〒３９０-１７０１ 松本市中央１丁目１８番１号 M ウイング３階
TEL ： ０２６３-３９-１１０５　FAX ： ０２６３-３７-１１５３

（令和３年９月作成）

データで見る松本市の多文化共生【実態調査結果】
◉外国人の存在を身近に感じることがない日本人住民も多い。

◉一方で、 日本人との関わりを望む外国人
　住民は多い！

▶ 松本市とその周辺で暮らす外国人住民と、 関わりがありますか？

多文化共生キーパーソンとキーパーソン・ネットワーク

❶ 多文化共生キーパーソン
　

つながりのある外国人住民に情報を 「つたえる」
一緒に料理を作ったり相談を聞いたりして 「つながる」
国際交流や防災のイベントなどに一緒に 「参加する」
災害の時にはお互い助け合って 「よりそう」

❷ 多文化共生キーパーソンの活動例
　

多文化共生キーパーソンが、 多文化共生プラザなどの行政機関とつながったり、 キーパーソン同士で
つながって作るものです。 キーパーソン ・ ネットワークを活かし、 正確に効率よく情報をひろげて、
豊かで安全に暮らせる多文化共生社会の実現を目指します。

❸ キーパーソン ・ ネットワーク
　

多文化共生キーパーソンがお住まいの地区

No.

1

2

3

困ったときに
相談できる

程度 45.4％

家を行き来
する程度
20.8％

あいさつする
程度

33.5％

交流したいと
思わない
0.3％

項　　　　目

関わりはない

あいさつ程度の付き合いの人

職場 ・取り引き先の従業員

割合 (%)

50.1

15.6

13.3
※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （日本人住民アンケートより）

※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （日本人住民アンケートより）

▶ 日本人とどのくらい交流したいと思いますか？

◉また、 日本人も外国人住民の地域活動への
　参加に期待している！

▶ 外国人住民に期待すること ： 地域住民との交流や
　地域の活動に参加する

※２０１９年松本市多文化共生実態調査 （外国人住民アンケートより）

※２０１９年松本市多文化共生実態調査
（外国人住民聞き取り調査より）

交流の機会を
増やし、 日本人と
外国人の相互理解

を進める

外国人住民も
地域の担い手
であり、 仲間

（以下略）

自分は、 日本人ではないので、
地区行事に参加していいかわからない。

そして、 仲間として意識してもらっていないと
思っている。 でも 『ウェルカムだよ！』 という
感じは、 うれしい。 声をかけてもらえれば、

私も 『ウェルカムなんだ』 とわかる。

前の組長さんは、 私が外国人
だからごみ当番など飛ばしてくれていた

ので、 当番のことを知らなかった。 今の
組長さんは、 私が口頭の説明では分から
なかったので、 紙に書いてごみ当番のこと
を説明してくれた。 それで理解できた。

自分にできる活動は参加したい。

同じ学校のお母さん
たちは、 いつも私のことを気にかけ

て、 分からないことがないかなど、 声を
かけてくれる。 とても感謝している。 PTA
の役員を自分ができないので、 複数回やっ
ている人がいて、 ずっと気になっていた。
『手伝えるところは手伝いたい』 と自分

から声をかけ、 お祭りの準備などで
きることを担当した。

A地区

松本市　多文化共生　キーパーソン 　検索

多文化共生
キーパーソン

人権共生課 多文化共生
プラザ

多文化共生
キーパーソン

・ 日本人住民　
・ 外国人住民
・ 地域づくりセンター

B地区

多文化共生
キーパーソン

多文化共生
キーパーソン

つたえる つながる

参加する よりそう

松本市  住民自治局  人権共生課

“ 　 　 　 ”ま つ も と

詳しくはこちら▼

まあまあ
期待する
36.8％

どちらとも
いえない
31.5％

期待する
13.8％

無回答 3.5％

あまり期待
しない 7.9％

期待しない 6.5％

交流したい
99.7％

Check


