
の
困
り
ご
と
を
お
聞
き
し
て
今
後

の
シ
ス
テ
ム
づ
く
り
の
課
題
抽
出

を
行
い
ま
し
た
。

　

生
活
支
援
と
し
て
多
く
出
さ
れ

た
困
り
ご
と
は
、
除
雪
、
買
物
、

車
の
運
転
、
ゴ
ミ
だ
し
な
ど
で
し

た
。
ま
た
、
災
害
時
や
日
常
の
安

否
確
認
な
ど
個
人
情
報
の
取
扱
い

や
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
な
ど
の
関
係
で
、

難
し
い
問
題
が
あ
り
ま
し
た
。
一

人
暮
ら
し
の
方
や
長
時
間
お
一
人

で
い
る
方
等
の
急
変
時
に
、
関
係

者
が
何
処
に
連
絡
し
た
ら
い
い
の

か
わ
か
ら
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　

社
協
や
民
間
で
行
っ
て
い
る
有

償
サ
ー
ビ
ス
の
利
用
も
あ
り
ま
す

が
、
近
所
で
の
見
守
り
は
今
後
も

必
要
な
こ
と
と
思
わ
れ
ま
す
。

　

一
方
、
介
護
の
必
要
な
方
を
増

や
さ
な
い
た
め
、
介
護
予
防
を
進

め
る
こ
と
が
非
常
に
重
要
で
す
。

町
会
で
の
身
近
な
お
茶
会
や
健
康

づ
く
り
の
行
事
、
近
所
の
散
歩
な

ど
健
康
維
持
の
た
め
の
活
動
が
大

切
で
す
。
隣
近
所
お
声
掛
け
を
し

て
参
加
し
て
い
た
だ
き
た
い
も
の

で
す
。

　

２
月
８
日
、加
藤
晋
一
郎
氏
（
北

上
横
田
町
会
長
）
を
講
師
に
お
迎

え
し
て
、
城
東
地
区
人
権
啓
発
推

進
協
議
会
と
城
東
公
民
館
の
主
催

に
よ
り
、
第
３
回
人
権
講
座
が
開

催
さ
れ
ま
し
た
。

　

は
じ
め
に
、
男
女
共
生
と
は
何

か
の
説
明
が
あ
り
ま
し
た
。

　

男
性
と
女
性
が
共
に
生
き
る
こ

と
で
あ
る
が
、
現
実
は
そ
う
な
っ

て
い
な
い
。
男
女
共
同
参
画
基
本

法
は
建
前
論
と
な
っ
て
い
る
。

　

現
在
、
日
本
で
は
国
会
議
員
の

う
ち
女
性
議
員
の
割
合
は
衆
議
院

約
10
％
、
参
議
院
約
16
％
と
低
く
、

世
界
の
中
で
は
１
５
０
位
前
後
。

　

国
連
で
は
女
性
議
員
数
の
目
標

を
３
割
と
し
て
お
り
、
既
に
33
カ

国
が
達
成
し
て
い
る
と
い
う
の

に
、
日
本
は
遅
れ
て
い
る
。
日
本

の
国
連
へ
の
回
答
は
「
ゴ
ー
・
ア

ン
ド
・
タ
イ
ム
テ
ー
ブ
ル
的
に
進

め
ま
す
」
と
い
う
も
の
。
時
間
割

を
決
め
て
進
め
て
い
き
ま
す
と

は
、
あ
ま
り
に
も
消
極
的
で
あ
る
。

　

人
口
の
半
分
を
占
め
る
女
性
の

民
意
を
広
く
集
め
る
た
め
に
も
、

女
性
議
員
の
割
合
を
高
め
て
い
く

こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。
そ
し
て
、

大
き
な
社
会
の
仕
組
み
や
、
何
か

大
切
な
こ
と
を
決
め
る
時
に
は
、

女
性
の
意
見
を
聞
く
必
要
が
あ
る

と
指
摘
さ
れ
ま
し
た
。　
　

　

後
半
で
は
、
先
生
の
ユ
ー
モ
ラ

ス
な
語
り
口
に
魅
了
さ
れ
ま
し

た
。
永
い
間
の
職
業
体
験
や
ご
家

族
の
介
護
体
験
等
か
ら
次
の
よ
う

に
提
言
さ
れ
ま
し
た
。

◆
男
女
の
区
別
は
あ
っ
て
も
い
い

が
、
差
別
は
い
け
な
い

◆
男
女
間
に
格
差
が
生
じ
な
い
よ

う
、
一
方
に
対
し
て
不
利
益
に
な

　

１
月
26
日
に
行
わ
れ
た
城
東
地

区
地
域
ケ
ア
会
議
で
は
、
町
会
ご

と
課
題
を
書
き
出
し
て
ま
と
め
て

『
見
え
る
化
』
す
る
こ
と
。
な
に

か
あ
っ
た
時
に
、
誰
に
連
絡
を
す

る
か
を
特
定
の
方
に
知
ら
せ
て
お

き
、
速
や
か
に
対
応
で
き
る
シ
ス

テ
ム
づ
く
り
に
取
り
組
む
こ
と
を

確
認
し
ま
し
た
。
今
後
、
関
係
者

と
調
整
し
進
め
て
い
き
た
い
と
思

い
ま
す
の
で
、
よ
ろ
し
く
お
願
い

致
し
ま
す
。

（
地
域
づ
く
り
セ
ン
タ
ー
長　

小
林
）

　

３
月
５
日
（
日
）、
各
町
会
の

一
時
集
合
場
所
で
安
否
確
認
の

後
、
中
学
生
の
先
導
に
よ
り
、
医

療
救
護
所
で
あ
る
、
旭
町
・
清
水

中
学
校
へ
負
傷
者
を
搬
送
す
る
訓

練
が
行
わ
れ
、
約
６
２
０
名
が
参

加
し
ま
し
た
。ま
た
、救
護
所
で
は
、

消
防
署
職
員
に
よ
る
心
肺
蘇
生
訓

練
等
が
行
わ
れ
ま
し
た
。

城
東
地
区
防
災
訓
練

ら
な
い
よ
う
配
慮
す
る
こ
と

◆
相
手
が
不
満
を
抱
か
な
い
よ
う

心
を
砕
く
こ
と

◆
家
族
間
で
あ
っ
て
も
物
事
を
相

談
し
て
決
め
、
共
に
生
き
て
い
く

姿
勢
で
あ
る
こ
と

　

最
後
に
、
こ
の
地
域
に
お
い
て

も
皆
で
仲
良
く
、
相
談
し
合
っ
て

よ
り
よ
い
社
会
を
創
っ
て
行
き
ま

し
ょ
う
と
ま
と
め
ら
れ
ま
し
た
。

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
（
増
田
）

 

地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム

　
　
町
会
説
明
会
を
終
え
て

　

町
会
説
明
会
を
７
月
４
日
か
ら

12
月
18
日
に
か
け
12
町
会
実
施
し

ま
し
た
。
町
会
長
さ
ん
や
民
生
委

員
さ
ん
を
は
じ
め
、
地
域
の
方
に

ご
出
席
い
た
だ
き
大
変
あ
り
が
と

う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

　
「
地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
」
と

は
、
地
域
の
実
情
に
応
じ
、
高
齢
者

が
自
宅
で
生
活
出
来
る
よ
う
、医
療・

介
護
・
生
活
支
援
等
を
一
体
的
に

行
う
も
の
で
、
平
成
26
年
10
月
に

ケ
ア
会
議
を
始
め
、
今
年
度
は
町

会
別
説
明
会
を
行
い
ま
し
た
。

　

説
明
会
で
は
、
超
高
齢
社
会
の

到
来
に
よ
り
、
地
域
で
安
心
し
て

暮
ら
し
続
け
る
こ
と
が
難
し
い
時

代
に
成
り
つ
つ
あ
り
、
医
療
、
介

護
に
つ
い
て
は
、
地
域
包
括
支
援

セ
ン
タ
ー
が
窓
口
に
な
っ
て
い
る

こ
と
を
紹
介
し
ま
し
た
。

　

ま
た
、
地
域
の
方
が
支
え
合
う

こ
と
が
出
来
な
い
も
の
か
、
実
際

人
権
啓
発
講
座

『
男
女
共
生
に
つ
い
て
』が
開
か
れ
ま
し
た

人権啓発講座の模様

地域ケア会議の模様

消防署職員による講習
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が
あ
り
、
地
域
で
は
頑
張
っ
て
い

る
人
が
お
り
、
後
継
者
を
育
成
し

て
い
る
こ
と
。
イ
ベ
ン
ト
を
若
い

人
に
任
せ
、
同
じ
仲
間
と
し
て
扱

う
。
指
導
は
せ
ず
、
問
題
提
起
を

し
て
投
げ
か
け
る
な
ど
、
人
と
人

の
つ
な
が
り
、
絆
づ
く
り
。「
人
」

が
重
要
な
キ
ー
ワ
ー
ド
で
し
た
。

　

な
ぜ
今
回
松
本
大
会
な
の
か
？

松
本
が
70
年
前
い
ち
早
く
公
民
館

活
動
を
取
り
入
れ
各
町
会
に
公
民

館
を
つ
く
っ
て
き
た
事
と
、
ブ

ロ
ッ
ク
研
修
な
ど
で
も
挙
が
っ
た

後
継
者
不
足
等
の
課
題
に
対
し
解

決
の
核
と
な
る
人
材
育
成
に
取
り

組
ん
で
い
る
の
を
評
価
さ
れ
た
も

の
と
感
じ
ま
し
た
。　
　
（
佐
藤
）

　

お
医
者
さ
ん
か
ら
「
健
康
の
た

め
に
一
日
七
千
歩
ぐ
ら
い
歩
か
な

い
と
。」
な
ど
奨
め
ら
れ
、
松
本

城
ま
で
と
か
、
女
鳥
羽
川
土
手
と

か
、
市
体
育
館
ま
で
と
か
、
城
山

ま
で
等
、
あ
る
程
度
の
目
標
を
定

め
、
歩
い
て
み
ま
し
た
。

　

義
務
感
だ
け
で
は
長
続
き
し
な

い
も
の
で
す
。
決
め
ら
れ
た
コ
ー

ス
、
時
間
帯
に
よ
り
行
き
会
う
人

も
限
ら
れ
、
今
日
は
天
気
が
悪
い

か
ら
、
寒
い
暑
い
か
ら
、
体
調
が

悪
い
か
ら
な
ど
。
サ
ボ
る
口
実
は

い
く
ら
で
も
あ
り
、
挫
折
で
終
わ

る
こ
と
多
々
あ
り
ま
す
。

　

日
頃
通
い
馴
れ
た
道
か
ら
、
少

し
目
先
を
変
え
、
地
区
の
域
内
か

ら
足
を
延
ば
し
て
み
ま
せ
ん
か
。

一
本
通
り
を
変
え
て
み
る
と
か
、

路
地
や
車
の
入
ら
ぬ
道
な
ど
を
選

び
通
り
抜
け
て
み
る
の
も
一
興
で

す
。

　

城
下
町
特
有
の
直
進
不
能
の

道
、
わ
ざ
と
カ
ギ
の
手
を
設
け
、

見
通
し
を
悪
く
す
る
な
ど
。
戦
災

や
大
き
な
火
事
に
も
遭
っ
て
い
な

い
の
で
、
昔
か
ら
の
狭
い
道
が
数

多
く
、
点
在
し
て
い
ま
す
。
一
方

通
行
、
車
通
行
不
可
な
ど
迷
路
化

し
、
車
に
は
厄
介
な
道
が
残
さ
れ

て
い
ま
す
。
こ
ん
な
道
も
散
歩
の

枝
道
と
し
て
組
み
込
む
だ
け
で
、

新
し
い
発
見
！
逆
に
近
道
に
な
っ

た
り
し
て
、
思
わ
ぬ
徳
を
し
た
気

分
に
な
れ
ま
す
。

　

扇
状
地
が
生
ん
だ
豊
か
な
湧
水

群
が
お
茶
や
コ
ー
ヒ
ー
・
炊
飯
な

ど
に
利
用
さ
れ
て
お
り
、
遠
方
か

ら
も
汲
み
に
訪
れ
る
人
で
賑
わ
っ

て
い
ま
す
。
ひ
と
休
み
し
て
味

わ
っ
て
み
て
は
。
裏
町
の
鯛
萬
の

井
戸
・
清
水
西
の
槻
井
泉
神
社
の

湧
水
・
善
哉
酒
造
の
女
鳥
羽
の
泉
・

伊
織
霊
水
・
源
智
の
井
戸
・
大
名

町
大
手
門
井
戸
・
信
金
脇
の
井
戸
・

上
土
東
門
の
井
戸
・
北
門
大
井
戸
・

松
本
神
社
前
井
戸
等
そ
の
他
に
も

幾
つ
か
。
柄ひ
し
ゃ
く杓
や
茶
わ
ん
に
手
が

で
る
状
況
に
あ
り
、
潤
い
と
安
ら

ぎ
の
場
を
提
供
し
て
く
れ
ま
す
。

　

敵
の
侵
入
を
防
ぎ
、
防
御
の
為

と
さ
れ
る
行
き
違
い
道
路
や
カ
ギ

の
手
道
も
。
一
つ
橋
小
路
か
ら
宮

村
町
へ
、
中
の
橋
か
ら
小
池
町
へ
。

　

袋
町
に
は
カ
ギ
の
手
の
個
所
が

二
つ
も
あ
り
、
見
落
と
さ
れ
が
ち

で
す
。
徒
士
町
を
は
さ
み
田
町
か

ら
堂
町
な
ど
武
家
屋
敷
跡
と
の
関

係
か
ら
か
、
く
い
違
う
見
通
せ
ぬ

構
造
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

寺
な
ど
に
通
じ
る
道
筋
も
域
内

に
残
っ
て
お
り
、
観
音
小
路
・
長

称
寺
小
路
な
ど
目
新
し
い
発
見
も

あ
り
ま
し
ょ
う
。

　

歩
車
道
の
区
分
が
乏
し
い
の

で
、
勢
い
交
通
量
の
少
な
い
道
を

辿
る
と
、
狭
い
の
で
車
が
入
れ

ぬ
人
道
が
あ
り
、
抜
け
ら
れ
る
と

ほ
っ
と
す
る
も
の
で
す
。
自
転
車

の
通
り
道
と
化
し
た
も
の
も
多

く
、
通
学
時
間
帯
に
は
注
意
が
肝

要
で
す
。

　

散
歩
や
寄
り
道
で
新
市
街
地
に

向
か
い
、
う
っ
か
り
入
り
込
む
と

袋
小
路
が
多
く
見
ら
れ
、
特
に
里

山
辺
の
小
松
地
区
・
惣
社
・
大
村
・

岡
田
松
岡
地
区
は
要
注
意
で
す
。

田
畑
が
宅
地
化
さ
れ
て
、
一
枚
の

田
畑
が
そ
の
ま
ま
分
譲
さ
れ
、
家

で
埋
ま
る
形
で
完
結
さ
れ
て
お

り
、
そ
こ
い
ら
に
原
因
が
あ
る
よ

う
で
す
。

　

城
下
町
特
有
の
狭
い
道
・
一
方

通
行
、
こ
れ
等
を
た
く
み
に
利
用

し
、
街
を
歩
く
こ
と
が
日
課
と
な

れ
ば
嬉
し
い
か
ぎ
り
、
街
歩
き
を

満
喫
し
ま
し
ょ
う
。　
　
（
土
屋
）

研
究
集
会
に

　
参
加
し
て

一
寸 

寄
り
道
し
て
み
ま
せ
ん
か

ち
ょ
っ
と

　

松
本
に
公
民
館
が
で
き
て
70

年
、
昨
年
第
31
回
を
終
え
た
「
松

本
市
公
民
館
研
究
集
会
」
の
取
組

み
経
過
を
活
か
し
な
が
ら
、
第
３

回
と
な
る
全
国
大
会
「
未
来
を
拓

く
自
治
と
協
働
の
ま
ち
づ
く
り
を

目
指
す
研
究
集
会
」が
１
月
28（
土
）

29
（
日
）
に
松
本
市
芸
術
館
と
M

ウ
イ
ン
グ
で
開
か
れ
ま
し
た
。

　

初
日
は
、
過
去
２
回
の
集
会
振

り
返
り
、
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ

シ
ョ
ン
、
全
国
リ
レ
ー
ト
ー
ク
が

行
わ
れ
ま
し
た
。

　

そ
の
な
か
で
、
な
ぜ
第
１
回
全

国
大
会
は
飯
田
市
で
開
催
さ
れ
た

の
か
疑
問
が
浮
か
び
ま
し
た
。

　

飯
田
大
会
の
ま
と
め
の
記
事
に

は
、
飯
田
の
人
は
公
民
館
を
利
用

す
る
と
は
言
わ
ず
、
公
民
館
を
や

る
、
や
っ
て
い
る
と
い
っ
た
言
い

方
を
し
、
他
人
や
行
政
か
ら
与
え

ら
れ
る
も
の
で
は
な
い
、
住
民
の

住
民
に
よ
る
住
民
の
た
め
の
施
設

に
な
っ
て
い
る
。
飯
田
の
公
民
館

に
来
れ
ば
何
か
仕
組
み
が
あ
り
自

分
の
と
こ
ろ
に
持
ち
帰
り
、
実
践

で
き
る
と
あ
り
ま
し
た
。

　

２
日
目
に
参
加
し
た
第
８
分
科

会
（
若
者
と
地
域
づ
く
り
）
に
そ

の
答
え
が
あ
り
ま
し
た
。

　

飯
田
市
・
松
本
市
の
事
例
発
表

常法寺小路

鯛萬の井戸

一ツ橋小路
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