para a Coexisténcia Multicultural de Matsumoto 4° Plano d
Eles atuam como “pontes de ligacao” entre
administracao pablica e os residentes -
estrangeiros,a fim de criar uma sociedade .
onde todos possam desempenhar papel ativo -
como membros da comunidade local, independente
da sua nacionalidade.

Pacecnas-chavel(kev nercson) A e
Fessoas-chave(key person) | de Matsumoto
Ha um sistema de cadastro

para "Pessoas-chave para a

Coexisténcia Multicultural da

cidade de Matsumoto".

O objetivo é criar uma sociedade
harmoniosa, ampliando a rede de
conexoes entre administracao
municipal, entre pessoas-chaves e
comunidade local.

o Vamos falar com eles usando "Japonés Facil".

Q O que é "japonés facil"?

No dia a dia, sinto que muitas pessoas tém a
impressao de que "estrangeiros sdo pessoas que
falam inglés". Eu sou da Tailandia e, por isso, fico
um pouco surpreso quando pessoas que conheco
pela primeira vez falam comigo em inglés.

Trata-se de um japonés mais facil de entender
do que o japonés comum, pois substitui palavras
dificeis por outras mais simples.

. As frases devem ser claras e curtas.
No entanto, nem todas as pessoas vindas do o

exterior falam inglés. Os estrangeiros que vivem no
Japao vém de diversos paises, seus idiomas e
culturas sao diferentes. Alguns falam bem japonés,
enquanto outros nao.

° Nao use expressoes pouco claras.

Exemplo: E proibido fumar em todo o estabelecimento, portanto, por
favor, evitem fumar.,

.. . — (Exemplo) Nao é permitido fumar aqui.
E importante nao julgar as pessoas pela
aparéncia fisica ou pelo pais de origem.

Vamos respeitar e acolher a individualidade de
cada pessoa.

Se vocé néo tiver certeza de qual idioma usar,
comece com o "Japonés Facil" (*Yasashii
Nihongo*). Ao iniciar a conversa com o interesse
genuino de conhecer a outra pessoa, é mais

Plaza Multicultural de Matsumoto
(Balcao de consultas diversas para estrangeiros)

Oferece servicos de consultas e informacgodes
multilingues e promove eventos de intercambio.

M-Wing 3° andar (1-18-1 Chuo,

o Matsumoto shi)
@ 0263-39-1106

provavel que o didlogo seja caloroso e faca todos se
sentirem bem.

Ano Fiscal 2026

v
Ano Fiscal 2030

Visite nosso site para mais
informacdes e horarios disponiveis
para consultas!

Departamento de Autogestao dos Residentes da Cidade
de Matsumoto, Divisao de Paz, Direitos Humanos e
Coexisténcia
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0 que & o "Plano de Promocao da Coexisténcia

Intercultural de Matsumoto”?

O Plano de Promocao da Coexisténcia Intercultural de Matsumoto foi elaborado
para garantir que todos — tanto cidadaos japoneses quanto pessoas de origem
estrangeira — possam viver com tranquilidade, como membros valorizados da
comunidade local. Em 2026, a cidade de Matsumoto desenvolveu seu 4° plano e
trabalha ativamente para tornar a cidade um lugar melhor e mais acolhedor para se
viver.

4° Plano de Promocé&o da Coexisténcia Intercultural de Matsumoto

Principios . . H H
Matsumoto. Uma cidade multicultural criada por todos.

~Uma cidade que brilha e prospera, superando as diferencas de
idioma, cultura e origem~

Pessoas nascidas em diferentes paises, com culturas e idiomas
distintos, vivem na cidade de Matsumoto. Referimo-nos a todas essas
pessoas simplesmente como "todos".

Tanto japoneses quanto estrangeiros reconhecem as diferencas uns dos
outros e compartilham valores importantes. Nossa visao é construir uma
cidade onde todos trabalhem juntos e onde a nossa diversidade se torne a

g/(’ﬁ Conectar-se

Metas e iniciativas

Promover uma mentalidade positiva onde "todos"
transcendem as diferencas e desfrutam da interacao uns
com os outros.

Divertir-se

nossa forca.
O papel de cada um

Papel principal do desenvolvimento Espera-se que os distritos, associagoes de
comunitario bairro, ONGs, empresas, instituicées de ensino,

Aprofundar a compreensao mutua e etc., promovam a conscientizacdo sobre a
promover a conscientizagéo sobre a coexisténcia multicultural entre os residentes

convivéncia, respeitando a cultura, os japoneses, informem os residentes

direitos humanos e a diversidade de cada estrangeiros sobre as normas de convivéncia e

um. criem oportunidades para que eles participem

Participar ativamente das atividades ativamente.

locais como membro da cidade de Construir relacionamentos sélidos entre

Matsumoto. residentes japoneses e estrangeiros e criar
conexoes locais.

Administracéo publica

As empresas que empregam ou contratam
cidadaos estrangeiros devem cumprir as
leis trabalhistas e demais legislacoes.

Criar um sistema para promover a criacio
de "espacos de coexisténcia multicultural”

Apoiar os residentes estrangeiros na Colaboracao e cooperacao com cidadéaos,
aprendizagem da lingua japonesa e na comunidades locais, empresas, provincia de
compreensao das regras de convivéncia Nagano, etc.

diaria, em colaboracao com a prefeitura e
as organizacgoes relevantes.

Contribuir para promover a convivéncia
multicultural por meio da cooperacdo com
eventos locais.

Utilizando o conhecimento e a experiéncia
de municipios pioneiros, etc.

® O Papel das Pessoas-Chave na Coexisténcia Multicultural

® Promover a participacao de residentes estrangeiros em atividades comunitarias.
® Aprimorando as atividades de intercambio cultural e social

.

Aceitac ao
Reconhecimento ¢

Criar uma sociedade diversa, com varios idiomas e

nacionalidades, onde "todos" participem ativamente em

m U tuo ! varias areas, como,administfagéo publica, os cuidados de
e enfermagem, a saude e negdcios.

® Apoio a comunicacao utilizando o japonés facil (Divulgacao e utilizacio do japonés facil)

® Aprimorando ainda mais os servicos municipais
® Aprimorando os servicos de consultas
(expansao e divulgacao das atividades do Plaza Multicultural)
® Melhoria da resposta a desastres @ Melhorar o acesso aos cuidados de saude

® Fornecendo informacdes sobre como melhorar as condicdes de vida e as
oportunidades de emprego

Criar oportunidades para que todas as criancas compreendam e
crescam em relacao as diferencas linguisticas, culturais e psicoldgicas,
garantindo ao mesmo tempo um ambiente de aprendizagem da lingua
japonesa para qualquer pessoa com raizes estrangeiras.

Aprender
LEE Crescer

® Aprimorando os ambientes de @® Introducéo a Educacéo Infantil para a
criacao e educacao de criancas Compreensao Multicultural

® Criando ambientes e comunidades ® Aprimoramento dos sistemas de ensino
seguros para criancas

da lingua japonesa

Promover uma consciéncia em que "todos" reconhecem
uns aos outros como "parceiros" e trabalhem juntos para
gerar energia(forca).

® Promover a conscientizacao sobre a coexisténcia multicultural

® Promover a consciéncia da coexisténcia multicultural em cooperacao
com escolas de ensino fundamental basico e intermediario, etc.

Os detalhes especificos dessas iniciativas estao
publicados no site oficial da cidade de Matsumoto.




