
 

 

 

背景・課題 

・ 町会居住者の高齢化や人口減少のため「町

会組織と各種当番役務の見直し」が町会の事

業として提案されている。この見直しを進め

るための抜本的な取組みが求められており、

町会の置かれた現状を把握するため全戸を対

象としたアンケート調査を行った。 

経過・取組内容 

・ Ｒ７.４月開催の役員会において、町会組

織・役務見直しに係る全戸アンケートを実施

することを決定し、各組長に回答用紙の配布

と回収を依頼した。 

・ 調査項目は次のとおり。 

① 世帯の構成員について、性別、年齢区分、

就業状況（一週間の勤務日数） 

② 町会組織・役員、各種役務（一斉清掃、

水路管理等）に対する意見・要望 ※自由

記述 

・ 回収期限は４月末とし、回収率は 98.3％

（配布数 60／回答数 59）であった。 

・ アンケートの結果については、町会長がま

とめ、役員で回覧して内容を確認した。 

・ 確認後、役員会（南方町会小協議会）で

「町会組織・役務見直し検討のためのアン

ケート集計結果と提言」と題した冊子をまと

めるとともに、Ｒ８.３月の総会において、報

告を行うこととした。 

成果・今後の展望等 

・ アンケート調査により、現在の町会居住者

の実態（年齢構成、勤務日数等）を把握でき、

今後の町会運営に生かせると感じている。 

・ 町会組織や役務について、住民の率直な意

見や要望が多数寄せられた。 

・ アンケート結果を冊子にまとめ全戸配布す

ることにより、町会の置かれた現状や問題点

を町会居住者で共有化を図ることができた。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 １ 組織再編、役員選出ルールの見直し等 

事例１－４  

取組名 町会組織・当番役務の見直しに向けた世帯状況の把握 

町会名 入山辺南方
いりやまべみなみがた

町会（入山辺地区） 

町会 

データ 

・人 口／167 人 

・世帯数／76世帯 

・高齢化率／45.5％ 

・町会加入数／63世帯 

・常会数／４常会 

・隣組数／12組 

取組概要 

○ 各世帯の実態把握とともに、町会組織・役

務に対する意見集約を行うため、アンケート

調査を実施 

〇 アンケート結果は冊子にまとめ、総会に報

告するほか、今後の見直し作業に活用 

【ポイント】 

▼ 世帯の実態把握及び意見集約により、効

率的な組織運営・役務分担の検討に活用 

アンケート回答用紙 

４ 


