
相談・手続き　業務 担当課

・市への相談で担当課がわからない場合の問い合わせ

・生活に関するお困りごとの相談

・身に覚えのない請求をされた、注文していない品物が届いたなど悪質商法の相談

・契約を解約したい（クーリングオフ制度）の相談

・知らずに定期購入に申し込みしてしまったなど通信販売の相談

・無料の弁護士相談、司法書士相談、税理士相談、行政相談の予約
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